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KATA PENGANTAR 

 

Assalamualaikum Wr. Wb. 

Puji syukur ke hadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat, nikmat dan 

karunia-Nya serta shalawat dan salam selalu tercurahkan kepada junjungan Nabi 

Muhammad SAW sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini tepat 

pada waktunya. Tugas Akhir ini disusun untuk memenuhi persyaratan dalam 

menyelesaikan pendidikan Strata 1 Program Studi Teknik Industri di Universitas 

Telkom. 

Penyusunan Tugas Akhir ini tidak lepas dari bantuan dan dukungan dari berbagai 

pihak, oleh karena itu dalam kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima 

kasih kepada: 

1. Kedua orang tua saya, Bapak Rasito dan Ibu Sudriyah, atas segala dukungan 

yang telah diberikan selama ini kepada saya sehingga saya dapat bersemangat 

dalam menjalani proses menuntut ilmu di Telkom University. 

2. Pembimbing I, Ibu Dr. Ir. Yati Rohayati, M.T., atas segala kesabaran dalam 

memberikan bimbingan dan selalu memberikan motivasi kepada penulis agar 

selesai tepat waktu dalam menuyusun Tugas Akhir ini. 

3. Pembimbing II, Ibu Ima Normalia Kusmayanti, S.S., M.Pd., atas bimbingan 

dan arahan dalam menyusun Tugas Akhir ini. 

4. Dosen Wali, Ibu Maria Dellarosawati Idawicaksakti, S.T., M.B.A., yang 

sabar dalam memberikan bantuan, saran serta motivasi kepada penulis dalam 

menimba ilmu selama hampir 4 tahun di Telkom University. 

5. Direktur Radio K-Lite, Bapak Lilik Leksono, atas kemurahan hati telah 

mengizinkan Radio K-Lite sebagai objek penelitian dan selalu memberikan 

arahan serta bantuan kepada penulis dalam penyusunan dan pelaksanaan Tugas 

Akhir ini. 
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6. Ratih Nursandra Dewi selaku sahabat karib yang telah menemani penulis dalam 

menjalani kehidupan perkuliahan baik dikala suka maupun duka. 

7. Nur Fajar Fadhilah selaku teman satu kelompok dan Andi Zehan Zaskia 

Salsabila selaku teman satu metode yang telah bersama memberikan bantuan dan 

motivasi serta telah menjadi partner bertukar pikiran dalam penyusunan Tugas 

Akhir ini. 

8. Asisten Laboratorium SIPO 2016 dan 2017 yang telah menjadi keluarga kedua 

di Telkom University. 

9. Silmi Nur Inayah, Firyal Amani Khansa, M. Rapih Atmanegara dan Vincentius 

Ansel Suppa selaku teman yang selalu menghibur dikala sedang bosan dan selalu 

mengajak penulis untuk mengerjakan Tugas Akhir ini bersama di luar. 

10. Teman-teman kelas TI-40-07 yang telah bersama dalam menimba ilmu dari 

semester 1 hingga semester 8 terutama untuk sahabat FRI penulis yaitu 

Muhamad Arief Damanhuri dan Satria Rahmadani Putra. 

11. Semua pihak yang telah memberikan bantuan, dorongan dan semangat baik 

secara langsung maupun tidak langsung sehingga penulis dapat menyelesaikan 

Tugas Akhir tepat waktu. 

Dalam penyusunan Tugas Akhir ini, penulis telah berusaha semaksimal mungkin 

dengan segala kemampuan yang dimiliki, namun penulis menyadari sepenuhnya 

Tugas Akhir ini masih jauh dari sempurna, untuk itu kritik dan saran yang 

membangun dari semua pihak sangat diharapkan dan semoga Tugas Akhir ini dapat 

memberi manfaat bagi para pembaca dan khususnya bagi penulis sendiri. 

 

 

Bandung, 18 April 2020 
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