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 Traveling merupakan gaya hidup di zaman sekarang. Beberapa 

orang memanfaat kan traveling untuk sekedar berlibur, ingin mencoba 

makanan khas di daerah tersebut, dan urusan pendidikan atau pekerjaan. 

Pada tahun 2019 indeks daya saing pariwisata Indonesia mengalami 

peningkatan. Hal ini menandakan bahwa minat wisatawan untuk berwisata 

ke Indonesia meningkat dan berpeluang untuk pelaku bisnis dalam bidang 

wisata. Salah satu pelaku bisnis dalam bidang wisata adalah Agen 

perjalanan wisata(Travel Agent). Agen perjalanan wisata adalah sebuah 

badan usaha yang bergerak di bidang wisata. Lahirnya agen perjalanan 

berbasis aplikasi OTA (Online Travel Agent) seperti traveloka, tiket.com 

dan pegi-pegi menimbulkan persaingan yang semakin ketat dalam bidang 

wisata antara agen perjalanan konvensional dan OTA dan mematikan agen 

wisata perjalanan mati. Berdasarkan masalah di atas maka diperlukan 

sebuah aplikasi yang  dapet membantu agen perjalanan konvensional dalam 

memperluas pemasaran yaitu aplikasi TravelKey modul Travel Agent. 
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