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KATA PENGANTAR 

Puji syukur saya panjatkan Kepada Tuhan Yang Maha Esa karena atas berkat dan 

rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan penelitian tugas akhir dengan judul 

“ANALISIS DAN PERANCANGAN TATA KELOLA TEKNOLOGI 

INFORMASI BUMN PADA PROSES PENGELOLAAN INVESTASI DAN 

PENGELOLAAN RISIKO TEKNOLOGI INFORMASI MENGGUNAKAN 

KERANGKA KERJA COBIT 2019 IMPLEMENTATION”. Penelitian ini disusun 

untuk menyelesaikan program Strata-1 Sistem Infomasi. 

Penyusunan penelitian ini tidak akan berjalan dengan baik tanpa bantuan dari 

berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis menyampaikan terimakasih kepada:  

1. Puji dan syukur kepada Allah SWT yang memberikan rahmat dan karunia- 

Nya sehingga proses penyusunan proposal penelitan dapat berjalan dengan 

baik;  

2. Ibu yang selalu mendoakan kebaikan bagi putrinya;  

3. Bapak Iqbal Santosa S.Si., M.T.I selaku pembimbing 2 Tigas Akhir yang 

selalu sabar meluangkan waktu untuk membantu penulis menyelesaikan 

Tugas Akhir; 

4. Bapak Dr. Ir. Lukman Abdurrahman, MIS selaku pembimbing 1 Tugas 

Akhir yang juga dengan sabar meluangkan waktu untuk membantu penulis 

menyelesaikan Tugas Akhir; 

5. Bapak Muhammad Fathinuddin selaku wali dosen kelas SI-40-04; 

6. Bapak Kemas Syafta Wijaya selaku Vice President Divisi Operasioal 

Teknologi PT POS Indonesia (Persero) yang telah memberikan izin untuk 

melakukan penelitian; 

7. Bapak Uud Sudiono selaku Manager Divisi Operasional Teknologi PT POS 

Indonesia (Persero) yang telah memberikan izin untuk melakukan 

penelitian.; 

8. Bapak Rizal Ardianto selaku staff Divisi Operasional Teknologi PT POS 

Indonesia (Persero) yang telah membantu dalam pengumpulan data 

penelitian; 
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9. Seluruh staff dan jajaran PT POS Indonesia (Persero), terutama Divisi 

Operasional Teknologi telah menerima kami, dan memberikan bantuan 

selama proses penelitia; 

10. Untari Fadhilatul dan Kinanti Andiary selaku rekan tim penelitian yang 

telah saling membantu dan memotivasi satu sama lain agar dapat lulus 

bersama; 

Semoga penelitian ini dapat memberikan wawasan yang baru dan dapat menjadi 

sumbangan pemikiran kepada pembaca, khususnya civitas akademika Telkom 

University. Penulis menyadari berbagai kekurangan yang terdapat pada laporan ini. 

Untuk itu kritik dan saran dari para pembaca sangat penulis nantikan demi 

perbaikan di masa mendatang  

Bandung, 07 Desember 2019  

 

 

 

Rizka Refina Josha Intan 

 


