
 xi 

DAFTAR SINGKATAN  

 

Singkatan Nama 
Pemakaian Pertama 

Kali Pada Halaman 

BSC Balance Scorecard 19 

SCOR 
Supply Chain Operation 

Reference 
16 

KPI Key Performance Indicator 23 

UMKM Usaha Mikro Kecil Menengah 9 

 


