ABSTRAK

Padang adalah jantungnya Provinsi Sumatera Barat yang menjadikan Padang sebagai pusat jual
beli dan pusat pemerintahan. Hal tersebut menyebabkan peningkatan mobilitas penduduk yang
datang dari daerah-daerah lain menuju Kota Padang ataupun sebaliknya. Kereta Api
merupakan salah satu transportasi yang banyak diminati oleh masyarakat. Di kota Padang
terdapat stasiun terbesar di Sumatera Barat yaitu Stasiun Padang. Stasiun Padang berada di
Jalan Stasiun No.l1, Simpang Haru, Kecamatan Padang Timur, Padang, Sumatera Barat.
Memiliki lahan cukup luas dan bangunan kolonial membuat keberadaan sign system sangat
diperlukan dan diperhatikan di stasiun ini. Stasiun ini memiliki permasalahan sign system yang
kurang memadai dan kurang berfungsi. Peletakan yang tidak tertata maupun pada titik yang
diperlukan, membuat sign system tidak berfungsi. Maka untuk menyelesaikan masalah diatas
dilakukan perancangan ulang sign system di Stasiun Padang untuk mempermudah para
pengunjung dalam memperoleh kebutuhan informasi. Metode yang digunakan yaitu Observasi
dilakukan di Stasiun Padang, melakukan wawancara dengan petugas di Stasiun Padang,
mencari ringkasan studi pustaka dari artikel, jurnal, buku, maupun internet yang berkaitan
dengan sign system, dan menyebarkan kuesioner kepada pengunjung Stasiun Padang guna
mengetahui apakah sign sytem sudah berfungsi dengan baik. Tujuan dari penelitian ini yaitu
untuk dapat mengefektifkan informasi petunjuk arah di stasiun Padang dan untuk dapat
merancang sign system di Stasiun Padang. Manfaat yang di dapat dari penelitian ini yaitu
pengunjung Stasiun Padang dapat dengan mudah mengetahui suatu tempat yang ingin dituju

di Stasiun Padang.
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