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Bisnis dengan melalui proses pembelajaran yang diberikan dari dosen kepada penulis 

selama ini. Penulis juga sangat bersyukur atas dukungan yang selalu penulis dapatkan 

dari orang-orang yang ada disekeliling dalam proses penyusunan skripsi ini, dengan 

bantuan dan bimbingan dari pihak-pihak yang terlibat. Untuk itu penulis ingin 

menyampaikan sedikit ucapan terima kasih yang sebesar-besarrnya kepada: 

1. Allah SWT atas segala rahmat, nikmat dan karunia yang telah diberikan. 
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skripsi ini. 
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memiliki peran penting dalam proses perkuliahan penulis dari awal hingga saat 
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University dengan kesabaran, kasih sayang, kepercayaan dan lain-lainnya yang 

telah diberkan ibu selaku dosen wali. 
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yang sangat amat berperan besar selama ini setiap saat dalam kehidupan penulis, 

tidak pernah bosan memberikan semangat dan dukungan dalam bentuk apapun 

dari awal masuk perkuliahan hingga saat proses penyelesaian penulisan skirpsi 

ini untuk memperoleh gelar sarjana, terima kasih banyak untuk semua yang 
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penulis dari awal hingga akhir dalam kelancaraan proses akademik. 

12. Kepada Siti Cheren, Nugraha Bagja, Bang Memet, Hazista Halifta, Bang 
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berkeluh kesah dalam proses penulisan skripsi ini. 
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hiburan disaat penulis sedang merasa stress dalam proses penulisan skripsi ini. 
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Penulis menyadari skirpsi ini masih terdapat kekurangan dalam teknik penulisan 

maupun bahasa. Untuk itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang dapat 

membantu penulis untuk memperbaiki penelitian kedepannya. Penulis berharap 

penelitian ini dapat bermanfaat bagi penulis dan kepada mahasiswa Telkom University. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


