KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur ke hadirat Allah SWT karena atas limpahan rahmat

dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan judul
“Analisis Peranan Industri 4.0 dalam Procurement dan Supply Chain pada Triple
Helix Perspective”. Tujuan penulisan skripsi ini yaitu untuk memenuhi salah satu
syarat kelulusan jenjang pendidikan S-1 Program Studi Manajemen Bisnis
Telekomunikasi dan Informatika (MBTI), Fakultas Ekonomi Bisnis, Universitas
Telkom Bandung.

Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan, kritik, saran,

dan motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu penulis ingin
mengucapkan terima kasih kepada:

1.

Ibu Ratih Hendayani S.T., M.M., Ph.D selaku dosen pembimbing yang telah
membimbing, mengarahkan, dan mendukung jalannya penyusunan skripsi
ini.

Bapak Dr. Deden Syarif Hidayatullah S.Ag., M.Pd.l., selaku dosen wali
yang telah memberi motivasi untuk menyusun skripsi ini.

Ibu Khairani Ratnasari Siregar, S.Si, M.T dan Ibu Dr. Helni Mutiarsih
Jumhur S.H, M.H selaku dosen penguji yang telah memberikan masukan
dan dukungan dalam penyusunan skripsi ini.

Kedua orang tua, Bapak Tawakkal S.Pd., M.Si dan Ibu Dra. Sitti Nurhidaya
M.Pd., selaku pemberi semangat dan dukungan baik secara moral maupun
materiil kepada penulis.

Adi Saifullah Putra selaku narasumber dari MallSampah yang mewakili
perspektif bisnis dalam penelitian ini.

Bapak Erwin dan Bapak Agus yang telah membantu proses penelitian saya
di Samsat Pajajaran dan Ibu Fitri Meilanny selaku narasumber yang
mewakili perspektif pemerintahan dalam penelitian ini.

Bapak Fat’hah Noor Prawita dari CeLOE sebagai salah satu narasumber
yang mewakili perspektif pendidikan.

Teman-teman seperjuangan di kelas MB-40-12 yang telah memberi
inspirasi dan semangat sejak awal perkuliahan serta pihak-pihak lain yang
tidak bisa disebutkan satu-persatu namun memiliki andil dalam
penyelesaian skripsi ini.

Diharapkan agar skripsi ini dapat bermanfaat dan menginspirasi bagi orang

banyak. Namun skripsi ini masih jauh dari kata sempurna sehingga diharapkan
nantinya akan ada penelitian-penelitian lanjutan untuk menyempurnakan dan
memperkuat temuan pada skripsi ini.

Bandung, 18 Juli 2020

Penulis



