KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT yang telah memberikan
rahmat dan karunianya yang berlimpah, sehingga penulis dapat menyelesaikan
pembuatan  Proposal Tugas Akhir yang berjudul “ENTERPRISE
ARCHITECTURE SEBAGAI STRATEGI DALAM PENINGKATAN
PEMASARAN PENJUALAN PADA FUNGSI BISNIS HANKAM DAN
INDUSTRIAL BAGI PERUSAHAAN INDUSTRI DAN MANUFAKTUR
MENGGUNAKAN TOGAF ADM” ini. Adapum Proposal Tugas Akhir ini
disusun untuk menyelesaikan tugas yang diberikan dalam mata kuliah Metode
Penelitian sekaligus sebagai pendahuluan dalam pembuatan tugas akhir pada
program studi S1 Sistem Informasi, Fakultas Rekayasa Industri, Universitas
Telkom.

Demi kelancaran penyusunan proposal ini penulis bertugas untuk
mengumpulkan data yang berkaitan dengan judul dan topik tugas akhir yaitu
Enterprise Architecture. Dalam proses penyelesaian tugas akhir ini, penulis ingin
mengucapkan terima kasih kepada:

1. Orang Tua yang selalu mendukung saya dalam mengikuti Kuliah dari awal
sampai menyelesaikan Tugas Akhir ini baik dari segi moral dan finansial.

2. Ibu Asti Amalia Nur Fajrilah, BMM, M.Sc selaku pembimbing 1 yang
telah memberikan bimbingan dan juga kepercayaan atas proyek ini dengan
diberikan kepada saya beserta kelompok.

3. Bapak Ir. Ahmad Musnansyah, M.Sc selaku pembimbing II yang telah

memberikan dukungan, arahan serta saran untuk memberikann bimbingan,
berbagi ilmu tentang arsitektur data dan aplikasi, dan memberikan solusi
atas pertanyaan-pertanyaan yang diajukan.

4. Rekan kelompok tugas akhir yaitu Ridoh Gusti Marho, Tanni Maisari, dan
Gek Ita Sativar yang telah berjuang Bersama menyelesaikan tugas akhir.

5. Ustadz Adi Hidayat L.c., M.A yang telah menuntun saya untuk tetap pada
jalan dan petunjuk dari Allah SWT dengan ilmu kajian yang diberikan.

6. Kak Dhea Khairani Zahra, yang telah membantu menemukan referensi
serta bersedia untuk menjadi narasumber konsultasi mengenai Customer

Relationship Management.
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Selama penyusunan Proposal Tugas Akhir ini penulis menyadari masih
terdapat banyak kekurangan dan kesalahan yang penulis perbuat dan harus
diperbaiki baik dalam hal penulisan maupun konten proposal itu sendiri. Hal ini
dikarenakan keterbatasan ilmu pengetahuan dan wawasan serta pengalaman yang
penulis miliki.

Untuk itu penulis memohon maaf atas segala kekurangan yang mungkin
terdapat dalam Proposal Tugas Akhir ini.

Bandung, 24 Juni 2020
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Hafidz Rizky Ramdhitya
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