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KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah Puji dan Syukur kehadirat Allah SWT yang telah 

memberikan rahmat, berkah, pertolongan dan karunia-Nya, sehingga saya dapat 

menyelesaikan pengerjaan Tugas Akhir yang berjudul “PERANCANGAN KEY 

PERFORMANCE INDICATOR (KPI) PADA DIVISI KONSTRUKSI PT. XYZ 

MENGGUNAKAN PERFORMANCE PRISM”.  

Saya berterima kasih kepada Ibu Devi Pratami selaku Dosen Pembimbing I 

dan Ibu Litasari Widyastuti Suwarsono selaku Dosen Pembimbing II saya dalam 

penyusunan Tugas Akhir ini.  Saya menyadari bahwa penyusunan Tugas Akhir ini 

terlaksana karena adanya doa, bantuan, dan bimbingan dari orang-orang baik 

sekitar saya dan tak penah berhenti mendukung saya.  
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