KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis ucapkan kehadirat Allah SWT atas limpahan rahmat serta

hidayah-Nya yang diberikan kepada peneliti sehingga peneliti dapat menyelesaikan

penyusunan skripsi yang berjudul “Pengaruh Work Life Balance Dan Budaya

Perusahaan Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan PT Tirta Investama Bandung”

dengan lancar dan tepat waktu. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat kelulusan

untuk memperoleh gelar Sarjana Administrasi Bisnis.

Dalam penyusunan skripsi ini, peneliti mendapatkan beberapa banyak dukungan,

bantuan serta doa baik dari berupa bimbingan, dorongan, semangat serta motivasi dari

berbagai pihak. Oleh karena itu pada kesempatan ini peneliti ingin menyampaikan

terima kasih kepada :

1.

Kedua Orang tua tercinta Ibu Lamini dan Bapak S. Sutrisno, Kakak tersayang
Rizky Intan Nuritasari dan Adik tersayang Rajendra Alrescha Abiyasa yang
selalu memberi semangat, dukungan serta doa kepada peneliti, sehingga dapat
menyelesaikan skripsi ini dengan lancar.

Ibu Anita Silvianita, Ph.D, selaku dosen pembimbing yang sudah bersedia
membantu selama proses penelitian atas segala bimbingan, inspirasi, motivasi
dan saran, serta ilmu yang diberikan selama melakukan penelitian.

Bapak Candra Wijayangkara, S.T., M.M., selaku wali dosen yang selalu
membimbing, mentransfer ilmu dan memberikan saran bagi peneliti.

Bapak Syahputra Ph. D selaku Kepala Program Studi Administrasi Bisnis
Fakultas Komunikasi dan Bisnis

PT Tirta Investama Bandung khususnya Ibu Yulia selaku staff Human
Resourses yang telah memberikan kesempatan dan membantu dalam
melakukan penelitian.

Seluruh dosen pengajar program studi Administrasi Bisnis yang telah
memberikan ilmu, wawasan, pemahaman, serta pengalamannya selama penulis
mengikuti studi di Fakultas Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom.
Seluruh mahasiswa Administrasi Bisnis 2017 yang sedang menjalankan dan

menyelesaikan tugas yang sama, terkhusus mahasiswa AB-41-05



8. Terimakasih kepada sahabat Diana Aprillia, Allyfia Dhaneswari, Latisha
Arraneta, Najma Atikah, Nur Annisa,Indry Annisa Azarine, Mediana Dwi,
Aditia Firmanto, Aprillio Michael, dan Fauzi Hadi yang selalu membantu,
mendampingi, melakukan transfer semangat, dan saling berbagi pengalaman
dalam proses penyusunan skripsi ini.

9. Sahabat terdekat Indah Permata, Zellin Ulfa, Fauziah Gianni, Fendy Damar,
Solanica Selviana, Jihan Nur Haliza, dan Saskia Wahyu Yuliana yang selalu
menghibur peneliti, memberikan nasehat dan memberikan semangat kepada
peneliti dalam menyelesaikan skripsi ini sesuai target.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan, baik dalam
teknik penulisan, struktur bahasa, ataupun persepsi ilmiah. Untuk itu penulis
menerima saran dan kritik yang membangun untuk perbaikan di masa mendatang.
Penulis juga berharap semoga tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi diri penulis

sendiri dan juga umumnya bagi mahasiswa Universitas Telkom.

Bandung, 24 Februari 2021

Rizka Dwi Pratiwi

NIM: 1501174049





