KATA PENGANTAR

Alhamdulillah puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas
segala rahmat dan ridho-nya memberikan kesehatan, kemudahan serta kelancaran
kepada penulis selama proses penulisan skripsi yang berjudulu “Strategi City
Branding Kabupaten Lumajang “Lumajang Eksotik” Sebagai Destinasi Wisata
Yang Baru Dalam Masa Pandemi Covid-19”. Adapun penyusunan skripsi ini
bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar sarjana S1 Program
Studi llmu Komunikasi.

Dalam penyusunan skripsi ini, penulis mengucapkan terima kasih kepada
Telkom University terutama kepada Program Studi llmu Komunikasi Fakultas
Komunikasi dan Bisnis dengan melalui proses pembelajaran yang sudah diberikan
dari dosen kepada penulis selama ini. Penulis juga sangat bersyukur atas dukungan
yang selalu penulis dapatkan dari orang-orang yang ada disekeliling dalam proses
penyusunan skripsi ini, dengan bantuan dan bimbingan dari pihak-pihak yang
terlibat. Untuk itu penulis ingin mengucapkan sedikit ucapan terima kasih yang
sebesar-besarnya kepada:

1. Allah SWT atas segala rahmat , nikmat dan karunia yang telah diberikan.

2. Bapak Prof. Dr Adiwijaya, S.Si, M Si, selaku Rektor Universitas Telkom
beserta jajarannya.

3. lbu Dra. Ade Irma Susanty , M.M, Ph. D, selaku Dekan fakultas
Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom.

4. Kepada Bapak Freddy Yusanto, S.Sos, M.Ds, selaku Ketua Program Studi
IImu Komunikasi Universitas Telkom.

5. Kepada Ibu Dini Salmiyah Fithrah Ali, S.S., M.Si, selaku dosen
pembimbing yang sudah memiliki peran penting dalam membantu penulis
untuk menyelesaikan skripsi ini dengan meluangkan waktu, pikiran dan
perhatian selama proses penyusunan skripsi ini dengan penuh rasa sabar
terhadap penulis.

6. Kepada Ibu Yuliani Rachma Putri, S.Ip,. M.M, selaku wali dosen yang
sudah memilliki peran dalam proses perkuliahan penulis dari awal hingga
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saat ini, terimakasih sudah menjadi orang tua ketiga saya selama di Telkom
University dengan penuh kesabaran, kasih saying, kepercayaan, dan lain-
lainnya yang telah ibu Yuli berikan selaku dosen wali.

Kepada seluruh dosen pengajar pada Program Studi llmu Komunikasi yang
memberikan ilmu dan pembelajaran kepada seluruh mahasiswa selama ini
pada masa perkuliahan di Telkom University sejak 2016 hingga selesai.
Kepada kedua orang tua tercinta AIm. Mohammad Said dan Yeti Ratnawati
yang sangat amat berperan besar selama ini setiap saat dalam kehidupan
penulis, tidak pernah bosan dalam memberikan semangat dan dukungan
dalam bentuk apapun dari awal masuk perkuliahan hingga saat proses
penyelesaian skripsi ini utnuk memperoleh gelar sarjana, terima kasih
banyak untuk semua yang telah kedua orang tua saya berikan seperti
nasehat, segala bentuk kasih sayang dan doa yang selalu dipanjatkan untuk
penulis.

Kepada Dinas Pariwisata dan Budaya Kabupaten Lumajang saya ucapkan
terimakasih banyak, terutama untuk Ibu Yuli Anishariono S.ST, Par, Ibu
Tomy Ernawati S.Sos, dan Bapak Yuliawan Tri R, yamg telah membantu
dalam proses penyelesaian skripsi ini sebagai informan, serta Ibu Ilma
Indriasri Pratiwi SE, MPPar sebagai informan ahli dalam penelitian ini.
Seluruh staff administrasi Program Studi llmu Komunikasi yang membantu
penulis dari awal hingga akhir dalam kelancaran proses akademik.

Kepada Sefanio Argara Stevani, yang selalu membantu, memberikan saran,
dan setia menemani penulis dalam menyusun skripsi dan bersedia menjadi
tempat keluh kesah, dan mendukung penulis sehingga penulis bisa
menyelesaikan penelitian ini.

Kepada seluruh anggota Himpunan Ilmu Komunikasi 6.0 Telkom
University yang telah memberikan semangat dan pengalaman kepada
penulis dalam mengerjakan skripsi.

Kepada Akmal, Fery, Deden, Fahrezi, Zomi, Dipa, Bunga, Reihan, Jo,
Yogi, Adit, Aureza, Afi, Lenny, Desti yang telah membantu penulis dalam

proses mengerjakan skripsi dari awal hingga akhir.



14. Seluruh  rekan-rekan mahasiswa Universitas Telkom Prodi limu
Komunikasi Angkatan 2016 yang telah bekerjasama dengan baik selama
masa perkuliahan.

15. Dan seluruh pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu yang telah
memberikan dukungan dan nasihat kepada penulis selama penyusunan
skripsi. Semoga Allah SWT membalas kebaikan dan melimpahkan
karunianya kepada kita semua.

Peneliti menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kata sempurna, baik dalam struktur
bahasa, teknik penulisan, maupun persepsi ilmiah. Maka dari itu peneliti mengharapkan
kritik dan saran yang membangun untuk bisa melakukan perbaikan kedepannya. Peneliti

berharap semoga skripsi ini dapat berguna bagi penulis maupun Universitas Telkom.
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