KATA PENGANTAR

Alhamdulillah puji dan syukur penulis ucapkan kepada Allah SWT atas segala
Ridha dan Rahmat-Nya karena telah memberikan kesehatan, kemudahan serta
kelancaran bagi penulis selama mengerjakan penulisan skripsi yang berjudul
“Penerapan Proses Komunikasi Pembelajaran pada Kelas Online Telkom
University”. Penyusunan skripsi ini bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat
memperoleh gelar sarjana S1 Program Studi Ilmu Komunikasi.

Dalam penyusunan skripsi ini, penulis mengucapkan terima kasih kepada
Telkom University khususnya kepada Program Studi Ilmu Komunikasi Fakultas
Komunikasi dan Bisnis melalui proses pembelajaran yang sudah diberikan dari
dosen kepada penulis selama ini. Penulis juga sangat bersyukur atas dukungan yang
selalu penulis dapatkan dari orang-orang yang ada disekitar penulis selama
mengerhakan penyusunan skripsi ini, dengan bantuan dan bimbingan dari pihak-
pihak yang terlibat. Untuk itu penulis ingin mengucapkan sedikit ucapan terima
kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Allah SWT atas segala Rahmat, nikmat dan karunia yang telah diberikan-

Nya kepada penulis.

2. Bapak Prof. Dr Adiwijaya, S.Si, M Si, selaku Rektor Universitas Telkom
beserta jajarannya.

3. Ibu Dra. Ade Irma Susanty, M.M, Ph. D, selaku Dekan fakultas
Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom.

4. Bapak Freddy Yusanto, S.Sos, M.Ds, selaku Ketua Program Studi Ilmu
Komunikasi Universitas Telkom.

5. Ibu Dr. Amalia Djuwita, Dra.,M,M., selaku dosen pembimbing yang telah
memiliki peran penting dalam membantu penulis untuk menyelesaikan
skripsi ini dengan meluangkan waktu, pikiran dan perhatian dalam
mebimbing penulis selama penyusunan skripsi ini dengan penuh rasa sabar

tulus.
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Ibu Reni Nuraeni, S.Sos.,M.Si., selaku wali dosen yang sudah memilliki
peran dalam proses perkuliahan penulis dari awal hingga saat ini,
terimakasih sudah menjadi orang tua ketiga penulis selama di Telkom
University serta dengan tulus dan sabar menerima curahan hati penulis
selama kuliah hingga penusunan skripsi.

Kepada seluruh dosen pengajar pada Program Studi [lmu Komunikasi yang
memberikan ilmu dan pengalamnnya kepada seluruh mahasiswa dari
pertama masuk kuliah samapai selesai.

Orang tua Tercinta, Ibu Dra. Tiorisma Damayanty, M.M., dan Bapak Henry
Hamdani Hasibuan Sp yang telah membesarkan penulis dan selalu
mendoakan dan mendukung penulis untuk menjadi anak yang dapat
memberikan kebanggan kepada orang tua.

Saudara tercinta, Firman Syahputra Hasibuan dan Fadly Syahputra
Hasibuan, yang memberikan dukungan penuh serta saran kepada penulis
selama mengerjakan skripsi

Seluruh keluarga besar tercinta Hasibuan, Desa Simasom, keluarga besar
Medan, dan keluarga besar Siborang yang telah memberikan dukungan
penuh pada penulis selama penyusunan skripsi

Alifya, S.Ikom yang telah memeberikan dukungan, saran serta menemani
penulis dari awal kuliah sampai proses penyusunan skripsi dan semoga
bisa menemani penulis sampai akhir hayat.

Kepada Deden, Amin, Naufal Am, Doni, Jordi, Akmal, Kamal, Bimo,
Devry, Bagja, dan seluruh teman-teman yang tidak bisa disebutkan
namanya satu persatu yang telah memberikan dukungan penuh kepada
penulis dalam menyelesaikan skripsi.

Kepada seluruh rekan mahasiswa I[lmu Komunikasi angakatan 2016 yang
telah bekerja sama dengan baik selama perkuliahan hingga selesai.
Seluruh pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu yang telah membatu
selama penyusunan skripsi. Semoga Allah SWT membalas kebaikan dan

melimpahkan rejeki dan karunia-Nya kepadakita semua.



Peneliti sangat mengetahui bahwa skripsi ini jauh dari kata sempurna. Baik dalam
struktur Bahasa, penulisan, maupun persepsi ilmiah. Sehinnga peneliti
mengharapkan kritik dan saran agar bisa memebrikan perbaikan kedepannya.

Skripsi ini, diharapkan dapat berguna bagi penulis maupun Telkom University.
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