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Alhamduhllah, scgala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas

limpahan rahmat, karunia dan hidayah-Nva penulis dapat menyelesaikan skripsi
dengan judul “PENGARUH MOTIVAS]L TERHADAP KINERJA KARYAWAN

(Studi Pada PT Telkom Indonesia Area Situbondo)” dengan lancar dan tepatl wakiu.

Tujuan penulisan skripsi imi yaitu untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan

jenjang pendidikan §-1 Program Studi Administrasi Bisnis Fakultas Komunikasi dan

Bisnis, Universitas Telkom Bandung.

Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapaikan bimbingan, kritik, saran.

dun motivasi yang sangal besar dari berbagual pihak. Olch karena itu, penulis

mengucapkan lerima kasih kepada:
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Ayah lercinta, Ibu tereinta, Kakak tercinta Annisa Yuni Krisnawatl, dun
Saudara-Saudara serta seluruh kelvarga besar penulis vcapkan terima kasih
atas do’a, bimbingan, dukungan motivasi, serta kasih sayang vang telah
diberikan kepada penulis.

[bu Ade Irma Susanty Ph.D. selaku dosen pembimbing Universitas Telkom
vang (elah sangat sabar membimbing penulis dan memberikan masukan dari
awal penulis melakukan penelitian sampai dengan selesainya penulisan
skripsi ini

Bapak Dr. Bachrudin Saleh Luturlean SE, MM. selaku dosen wali vang telah
banyak membantu, membimbing dan memberikan masukan selama masa
perkulizhan kepada Penulis.

Scluruh dosen Program Studi Administrasi Bisnis Universitas Telkom yang
telah berjasa memberikan ilmunya kepada penulis,

Sekretariat Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom yang telah
banyak membantu  penulis  dalam  menyelesaikan  administrasi  yang
dibutuhkan dalam menyusun penelitian ini.

Teman kampus yang scnantiasa memberikan do’a, masukan, motivasi

semangal dan dukungan dari awal perkuliahan hingga akhir,

Tidak lupa pula penulis ucapkan terima kasih kepada semua pihak yvang

terlibat dalam penelitian ini terutama responden pada penelitian ini vang telah



bersedia meluangkan wakiu untuk dapal mengisi kuesioner yvang penelit

sediakan,

Semoga Allah SWT melimpahkan rahmat dan membalas kebaikan semua pihak
yvang tclah membantu dan memberikan motivast kepada penulis dalam menyusun
skripsi ini. Penulis menvadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari
kesempumaan. Dengan scgenap kerendahan hati, penulis berharap semoga segala
kekurangan yang ada pada skripsi ini dapat dijadikan bahan pembelajaran untuk

penelitian yang lebih baik dimasa vang akan datang,
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