DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Logo PT.Telkom INAONESIA .......ccccovvevieiieiieiecie e 3
Gambar 1.2 Struktur Organisasi PT. Telkom Indonesia Witel Bekasi .................... 5
Gambar 1.3 Pencapaian Target 3P 2018 ........cccccovevieiiiiie e 10
Gambar 1.4 Pencapaian Target 2P 2018 ........cccoooiiieieieriee e 11
Gambar 2.1 Penyebab Stres dan KonseKuensinya ............cccocvevevvevveiieseeseeiesnnnn 22
Gambar 2.2 SUMDEE SEIES ......cvoiiiiiieieieee s 22
Gambar 2.3 Kerangka PEMIKITAN ........c.cccvcviieiierie e 42
Gambar 3.1 Kerangka Tahapan Penelitian..............cccoccevviveiieve e, 49
Gambar 3.2 Garis KONTINUM ......ooviiiiiiiieeee s 57
Gambar 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ...................... 63
Gambar 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia ............ccocoovvinenieicnne. 64
Gambar 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja ..........c..cccccveeveeee. 64
Gambar 4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ............. 65
Gambar 4.5 Posisi Dimensi Lingkungan Pada Garis Kontinum ............ccccccceevennene 69
Gambar 4.5 Posisi Dimensi Organisasi Pada Garis Kontinum ...........c.ccccoeeevvveee. 72
Gambar 4.6 Posisi Dimensi Individu Pada Garis Kontinum............c.ccocevevvennnneee 75
Gambar 4.7 Posisi Variabel Stres Kerja Pada Garis Kontinum ..............c.ccceeneee 77
Gambar 4.8 Posisi Dimensi Kualitas Pekerjaan Pada Garis Kontinum ................. 79
Gambar 4.9 Posisi Dimensi Kuantitas Pekerjaan Pada Garis Kontinum ............... 81
Gambar 4.10 Posisi Dimensi Ketepatan Waktu Pada Garis Kontinum ................. 83
Gambar 4.11 Posisi Dimensi Semangat Kerja Pada Garis Kontinum ................... 84

xi



Gambar 4.12 Posisi Dimensi Disiplin Kerja Pada Garis Kontinum ...................... 86

Gambar 4.13 Posisi Variabel Produktivitas Kerja Pada Garis Kontinum .............. 87
Gambar 4.14 Histogram Variabel Produktivitas Kerja ..........cccocevvvevieiieiinevienn, 89
Gambar 4.15 Grafik Normal P-P Plot Variabel Produktivitas Kerja ..................... 89
Gambar 4.16 Scatterplot Variabel Produktivitas Kerja...........cccooveviiiiiniininieennnn. 91
Gambar 4.17 KUrVa UJi-t ..o 93

xii



