DAFTAR ISI

ABSTRAK ettt re e i
ABSTRACT et E e e e e r e i
KATA PENGANTAR ..ttt ne e ne e v
DAFTAR IS] ettt et e e e e e b e s be e e nr e e nnn e e neennneanne e v
DAFTAR GAMBAR. .. oot viii
DAFTAR TABEL ...t iX
DAFTAR LAMPIRAN ..ttt snne e Xii
BAB | PENDAHULUAN ...ttt 1
1.1 Latar BelaKang.......cc.oooiiiiiiiieeeee bbb 1
1.2 Perumusan Masalah ...........cooiiiiii s 4
1.3 TUJUAN PENEIITIAN ...ttt 4
1.4 Batasan Tugas AKNIT ... 4
1.5 Manfaat TuQAS AKNIT ..o 4
1.6 Sistematika Penelitian ..o 5
BAB [l TINJAUAN PUSTAKA L.ttt ne e 6
L KAJIAN LITEIALUL .....eeiiicc ettt ettt be e s e e steeseesneesreena s 6
I1.1.1 Risiko Proyek Pembangunan Perangkat Lunak (William Pascal, 2015)................... 6
I1.1.2 Analisis Risiko Aplikasi E-Office PT.XYZ (Sahira dkk, 2020) ........c.ccccceeeeveireennens 7

11.1.3 Analisis Risiko Aplikasi SAP di PT SERASI AUTORAYA (Grialdo Willy

Lantang dKK, 2019) .....ccoiiiiiiiiei bbb 8
11.1.4 Analisis Risiko Aplikasi Perpustakaan, SINTESA (Rifky dkk, 2019)...................... 9
11.1.5 Analisis Risiko Aplikasi VCare PT Visionet (Felisia dkk, 2020) ...........cccccoovrnnnens 11
11.1.6 Manajemen Risiko Aplikasi SIPP (Ryan Haryono dkk, 2021) ..........cccccceevninnnnnns 12
11.2 Proyek dan Manajemen PrOYEK ..........cccooiiiiiiiiiiieiee et 13
[1.2.1 Defenisi Man@ajemen PrOYEK ........ccccoiviiiiiiieiiieesie et 13
[1.2.2 STKIUS PIOYEK ...ttt et ne e nea e 14
11.3 Risiko dan Uncertainty dalam Proyek ... 15



T4 RISK TBNTITICATION ...ttt e et e e e e e e e e e reeeeens 18

I1.5 Plan RisK MANAgEMENT .........coiuiiiiiieii ettt sttt 19
11.6 Probability IMPact MAtriX........c.coveiiiiiiiiii e 20
[1.7 Perencanaan ReSpON RISIKO ........c.couiiiiiiiiiiiiiiecce e 23
11.8 Alasan Pemilihan RiSK REQISLEN ........ccviiiiiiiiiie e 25
BAB Il SISTEMATIKA PENYELESAIAN MASALAH ..o 26
1.1 MOdel KONSEPLUAL ........oviiiiiieiiee e 26
I11.2 Sistematika Pemecahan Masalah ... 27
H1.3 PengumpPulan Data.........cccooieiiiiieieee ettt 29
[11.3.1 Tahap PendahulUan .............c.coviiiiiiee e e 29
111.3.2 Tahap Pengumpulan Data ..........ccccoveiieieiiieiieece e 29
[11.4 Tahap Pengolahan Data ............ccccoveiiiiiiiicie e 30
[11.5 MEtode EVAIUASI ..o s 31
BAB IV PERANCANGAN SISTEM TERINTEGRASI........cooiieee e 33
V.1 PengUMPUIAN DALA.......ccueiiiiieiiiieieie e 33
IV.1.1 Statement 0f WOIrK (SOW).....c.ooiiiiiiiiiiiei e 33
1V.1.2 Work Breakdown Structure (WBS) .........coviiiiiiiieiesesese e 39

TV 1.3 LESE AKIIVITAS ...ttt ettt 39
V.2 PeNQOIANAN Data .......ccvoiiiiiiiiiiieieiee e 47
IV.2.1 1dentifikasi RISIKO ........ccoiiiiiiiiice e 47
IV.2.2 Penilaian Kriteria Risiko Probability Impact MatriX............cccccoevvveveivieiiesiecnnn, 56
IV.2.3 Evaluasi Risiko dengan Probability Impact MatriX...........ccccoevveveiiieiie e, 64
V.3 Perancangan SiStemM TeriNtEQraSi.......cccueivueeirieiiiieiie i eseesieesee et sae e sae e seeenree s 68
[V.3. 1 RISK REQISTEN ...ttt st e et e e nnee e 69
[V.3.2 RISK RESPONSE. ...ttt ettt ettt ettt et sa et e et e teennee e 77
BAB V ANALISA DAN EVALUASI HASIL PERANCANGAN ... 82
V.1 Analisa dan Validasi Implementasi Hasil .............ccccooveiiiiiicic e 82
V.2 ANALISA BAIASAN......c.veieiiiieici et 91

Vi



V.3 ANALIISA SENSITITITAS ...eveeeeieeee ettt e e e e e ettt e e e e et e e eeneeens 91

V.4 IMPliKasi MaN@JEITAL .........cooiiiiiie e 92
BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN ...ttt 94
V1.1 Kesimpulan Penelitian ..........oovoiiiiiiieieee e 94
V1.2 SAran PENEIITIAN .....c.oiviiiiieicee e 94
DAFTAR PUSTAKA ettt ettt et et sb e et e et e e et e e b e e beesneas 96

vii



