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KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah, segala puji syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah 

SWT karena atas limpahan rahmat dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan 

skripsi dengan judul “Perubahan Budaya Kerja di Instansi Pemerintah Daerah 

Kabupaten Cilacap pada Masa Pandemi”. Tujuan penulisan skripsi ini yaitu untuk 

memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang pendidikan S1 Program Studi 

Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 

Universitas Telkom Bandung. 

Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapat bimbingan, kritik, saran dan 

motivasi yang sangat besar dari beberapa pihak. Penulis menyadari penelitian ini 

tidak akan selesai tanpa bantuan dari pihak-pihak tersebut. Oleh karena itu penulis 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Ibu Dr. Ratri Wahyuningtyas, S.T., M.M. selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Telkom. 

2. Ibu Ratih Handayani, S.T., M.M., PH.D. selaku Ketua Prodi Manajemen 

Bisnis Telekomunikasi dan Informatika di Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Telkom. 

3. Ibu Dr. Nidya Dudija S.Psi., M.A. selaku Dosen Pembimbing penulis yang 

telah membimbing dan memberikan saran-saran sehingga penulis dapat 

menyelesaikan tugas akhir penelitian ini. 

4. Bapak Dr. Adhi Prasetio, S.T., M.M. selaku dosen wali yang telah banyak 

membantu sejak awal perkuliahan hingga terselesaikannya tugas akhir ini. 

5. Seluruh dosen dan staf pengajar jurusan Manajemen Bisnis Telekomunikasi 

dan Informatika Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Telkom telah 

memberikan ilmu pengetahuan selama masa perkuliahan 

6. Kedua orang tua dan keluarga yang senantiasa selalu memberikan doa, 

dukungan dan motivasi baik secara moril dan materil selama penulis 

menyelesaikan tugas akhir ini. 
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7. Badan Kepegawain Pendidikan dan Pelatihan Cilacap yang telah 

memberikan izin kepada penulis untuk menjadikan organisasi tersebut 

sebagai objek pada penelitian ini. 

8. Sahabat sahabat penulis, yaitu Melinda Andam Dewi, Wahyu Endah 

Pangesti, Tania Shofianna Zahra, Tita Fitria, Ciptaresmi Nadya, Thalita 

Fairuuz, Jose Marcelino, Baskara Maitri Karunia, Muhammad Fachry yang 

telah memberikan dukungan dan motivasi selama masa perkuliahan di 

Universitas Telkom sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. 

9. Rekan kelas MB 41-10 dan semua teman yang tidak dapat disebutkan satu 

persatu yang telah berbagi pengalaman, cerita, dan kenangan saat masa 

perkuliahan di Universitas Telkom.  

10. Seluruh pihak yang terlibat dalam membantu dan melancarkan proses 

penyusunan skripsi dari awal hingga akhir. 

Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih jauh dari kata 

sempurna, dengan segenap kerendahan hati penulis berharap semoga segala 

kekurangan yang ada pada skripsi ini dapat dijadikan bahan pembelajaran untuk 

penelitian yang lebih baik di masa mendatang. Semoga skripsi ini dapat 

memberikan manfaat dan informasi sebagai bahan ajar pembaca di kemudian hari 

untuk menambah ilmu pengetahuan mengenai penerapan sumber daya manusia. 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cilacap, 12 Juli 2021 

Yang membuat pernyataan, 

 

 

Leres Rositasari 

NIM: 1401174097 

 

 

 


