Abstrak

Sumber daya manusia memegang peranan yang tidak kalah pentingnya dengan
sumber daya lainnya seperti sumber daya alam, sumber daya finansial, sumber daya
ilmu pengetahuan dan teknologi. Sumber daya manusia dalam suatu organisasi harus
menjadi perhatian utama dan tentunya kompetensinya juga harus dikembangkan
untuk meningkatkan kinerja perusahaan. Salah satu perusahaan multinasional yang
membuka cabangnya di Indonesia yakni PT. Inoac Polytechno Indonesia (IPI) yang
berpusat di Jepang. Menjadi perusahaan yang bersaing di era globalisasi tentunya
tidak mudah, khususnya jika memiliki cabang di beda negara. Agar produk yang
dihasilkan tetap berkualitas dan memenuhi standar, maka Kkinerja karyawan
khususnya yang berada pada divisi produksi harus diperhatikan. Untuk mendapatkan
gambaran awal mengenai kinerja karyawan PT. Inoac Polytechno Indonesia (IPI)
divisi produksi, penulis melakukan wawancara dengan HRD Supervisor PT. Inoac
Polytechno Indonesia Plan Tangerang.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja dan
disiplin kerja terhadap kinerja karyawan melalui keterlibatan karyawan sebagai
variabel intervening. Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan pada divisi
produksi PT. Inoac Polytechno Indonesia Plan Tangerang dengan jumlah responden
173 karyawan. Teknik analisis yang digunakan ialah analisis deskriptif dan Partial
Least Square (PLS) tools SmartPLS 3.0.

Berdasarkan hasil penelitian dari analisis deskriptif menunjukkan bahwa
lingkungan kerja secara keseluruhan termasuk kedalam kategori sangat baik sebesar
84,66%, disiplin kerja secara keseluruhan termasuk kedalam kategori baik sebesar
81,39%, keterlibatan karyawan secara keseluruhan termasuk kedalam kategori baik
sebesar 80,44%, kinerja karyawan secara keseluruhan termasuk kedalam kategori
baik sebesar 80,95%. Hasil analisis hipotesis diketahui bahwa: (1) lingkungan kerja
berpengaruh positif terhadap keterlibatan karyawan namun tidak signifikan, (2)
disiplin kerja berpengaruh positi dan signifikan terhadap keterlibatan karyawan, (3)
lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, (4)
disiplin kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan, (5)
keterlibatan karyawan berpengaruh positif dan signifkan terrhadap kinerja karyawan,
(6) lingkungan kerja berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan melalui
keterlibatan karyawan namun tidak signifikan, (7) disiplin kerja berpengaruh positif
dan signifikan terhadap kinerja karyawan melalui keterlibatan karyawan.
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