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KATA PENGANTAR 

Alhamdulillah, puji dan syukur selalu terpanjatkan kehadirat Allah SWT. Atas 

rahmat dan kasih sayang-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas 

Akhir dengan Judul “PERANCANGAN STRATEGI PEMASARAN PADA 

UMKM SATE EMONG DENGAN MENGGUNAKAN METODE QSPM” 

di waktu yang tepat. Tugas akhir ini bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat 

menyelesaikan studi pada Program Studi Teknik Industri, Universitas Telkom 

Bandung. Dalam penyusunan Tugas Akhir ini tidak terlepas dari bantuan, 

bimbingan serta dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu dalam 

kesempatan ini saya sebagai penulis ingin menyampaikan terimakasih kepada 

yang terhormat. 
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motivasi kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas 
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Akhir kata, Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Tugas Akhir ini masih 



 

 

 

 

vii 

 

jauh dari sempurna. Hal ini karena keterbatasan ilmu pengetahuan, wawasan, 

dan pengalaman penulis. Oleh karena itu, saran dan kritik yang membangun 

sangat diharapkan sebagai bahan perbaikan bagi penelitian selanjutnya. Semoga 

Tugas Akhir ini bermanfaat bagi pembaca dan dimanfaatkan sebaik – baiknya. 
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