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Segala puji bagi Allah SWT yang telah memberikan rahmat serta karunia-Nya kepada 

penulis sehingga skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik. Shalawat serta salam 

senantiasa selalu tercurahkan kepada junjungan  kita nabi agung Muhammad SAW 
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kesulitan dalam penyusunan skripsi ini. 
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7. Hyundai yang menjadi objek studi dalam penelitian ini sehingga penelitian ini 

dapat dilakukan.  

8. Nur Raafi Hidayah, Fadhel Vidyansyah, Detry Ajeng Pratiwi, dan Riska 

Amalia Yusuf sebagai sahabat yang selalu memberikan dukungan dan 

semangat selama penyusunan penelitian ini. 
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penulis. 
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11. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang telah membantu 
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Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna karena terbatasnya 

ilmu pengetahuan dan pengalaman yang dimiliki oleh penulis. Oleh sebab itu, penulis 
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