KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT dengan limpahan rahmat-Nya peneliti

dapat menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini sebagai persyaratan dalam

menyelesaikan Program Studi S1 Sistem Informasi di Universitas Telkom dengan

judul “ Penerapan Process Mining Terhadap Event Log untuk Mengetahui Pola

Belajar Mahasiswa dengan Menggunakan Algoritma Fuzzy Mining (Studi Kasus:

Learning Management System (LMS) Universitas Telkom)”. Dalam penyusunan

laporan tugas akhir ini banyak pihak yang telah membantu, oleh karena itu peneliti

mengucapkan banyak terima kasih kepada:

1.

Kepada kedua orang tua dan keluarga yang telah banyak memberikan
semangat dan motivasi sehingga dapat menyelesaikan laporan tugas akhir
ini.

Dosen pembimbing 1 tugas akhir, Ibu Rachmadita Andreswari, S.Kom.,
M.Kom yang telah bersedia meluangkan waktu, mengarahkan dan

membimbing selama pengerjaan tugas akhir ini.

Dosen pembimbing 2 tugas akhir, Bapak Rokhman Fauzi, S.T., M.T yang
telah bersedia mengarahkan, membimbing dan memberikan saran pada

laporan tugas akhir ini hingga selesai.

Bapak Deden Witarsyah, S.T., M.Eng., Ph.D sebagai penguji 1 dan Bapak
Vandha Pradwiyasma Widartha, S.Kom., M.T., M.Eng sebagai penguji 2

dalam melakukan presentasi tugas akhir.

Unit Pelaksanaan Teknis Pendidikan Jarak Jauh (UPT PJJ) Universitas
Telkom yang telah bersedia menyediakan sumber data untuk pelaksanaan

penelitian tugas akhir.

Kelompok tugas akhir penelitian ini, Sabila Chanifah yang selalu
memberikan semangat, memberikan banyak saran dan masukan dalam

pengerjaan laporan tugas akhir ini.

Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah

membantu peneliti untuk menyelesaikan laporan ini tepat pada waktunya.

v



Peneliti menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari kata sempurna,
untuk itu kritik dan saran yang membangun sangat peneliti harapkan agar dapat
menyempurnakan laporan ini. Terima kasih atas doa yang telah diberikan, akhir
kata peneliti berharap semoga laporan tugas akhir ini dapat bermanfaat bagi

pembaca.

Bandung, 26 Juli 2021

Larasati Valensia

Vi



