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DAFTAR ISTILAH 

Istilah  Deskripsi 
Halaman pertama 

kali digunakan 

    

Buyer : Pihak yang melakukan pemesanan dan pembelian kepada 

PT XYZ (konsumen). 

1 

Fuzzy : Himpunan teori yang digunakan dalam mengatasi 

ketidakpasatian akibat ketidaktepatan dan ketidakjelasan 

6 

FMEA : Failure Mode and Effect Analysis, merupakan aktivitas 

yang tidak memberikan nilai tambah dimata customer dan 

customer tidak mau membayar agar aktivitas tersebut 

dillakukan. Biasanya yang termasuk NVA diantaranya: 

rework, tandatangan yang berlebihan, menghitung, 

pemeriksaan, setup. 

6 

AHP : Analytical Hierarchy Process, merupakan pengambilan 

keputusan multi kriteria (multi-criteria decision making) 

dengan mempertimbangkan penilaian subjektif dari 

perancang keputusan 

6 

SCOR : Supply Chain Operation Refrence, merupakan deskripsi 

mengenai proses rantai pasok dan framework keterkaitan 

antar proses rantai pasok   

7 

Sev : Severity, merupakan suatu penilaian dari seberapa serius 

efek dari mode kegagalan potensial terhadap pelanggan. 

20 

Occ : Occurence, menunjukkan nilai keseringan suatu masalah 

yang terjadi karena potential cause. 

20 

Det : Detection, merupakan alat kontrol yang digunakan untuk 

mendeteksi potential cause. Identifikasi metode-metode 

yang diterapkan untuk mencegah atau mendeteksi 

penyebab dari mode kegagalan. 

20 

RM : Raw Material, merupakan bahan baku utama berupa udang 

di PT XYZ 

50 


