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KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah, segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT 

karena atas limpahan Rahmat dan Hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan 

skripsi dengan judul “ANALISIS ADOPSI PENGGUNAAN MOBILE BANKING 

MENGGUNAKAN MODEL UTAUT DI MODIFIKASI DENGAN BUDAYA 

SEBAGAI MODERATOR DI YOGYAKARTA”. Tujuan penulisan proposal 

skripsi ini yaitu untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan jenjang pendidikan S1 

Program Studi Manajemen Bisnis Telekomunikasi Informatika, Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis, Universitas Telkom Bandung. 

Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan, kritik, saran, 

dan motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Bapak Refi Rifaldi Widya Giri, ST., MBA, selaku dosen pembimbing yang 

selalu memberikan waktu, saran, serta dukungan sehingga penelitian ini dapat 

terlaksana dengan baik. 

2. Bapak Herry Irawan, M. M., M.T, sebagai dosen wali yang selalu memberikan 

arahan dan masukan kepada penulis. 

3. Dosen-dosen serta Staf di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Telkom University yang 

membantu dalam proses pembelajaran serta pengurusan administrasi. 

4. Kedua orangtua penulis, Alm. Bapak Edy Sanusi dan Ibu Dini Yunita dan 

Kakak penulis Airlangga Aditama yang selalu memberikan dukungan dan doa 

yang tiada henti. 

5. Sahabat-sahabat penulis Patossa Rizki, Kretyawan Farras, Nava Dwi Indriyanti, 

Dara Sely, Indri Wijaya, Venessa Utami, Ayun Afifah, Arin Erwina, Amadea 

Sabhira, Hanif Pratama, Bramastya Dhika, Ibra Adi, Enjar Dwi Septian, Amrina 

Ardiyanti, dan teman teman lainnya yang tidak disebutkan yang selalu 

memberikan waktu untuk mendengarkan keluh kesah serta memberikan 

semangat.  

6. Serta semua pihak yang telah mendoakan, mendukung, dan membantu selama 

penulisan skripsi ini. 
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Penulis menyadari bahwa penulisan proposal skripsi ini masih jauh dari kata 

sempurna. Dengan segenap kerendahan hati, penulis berharap semoga segala 

kekurangan yang ada dalam proposal skripsi ini dapat dijadikan bahan 

pembelajaran untuk penelitian yang lebih baik lagi. Serta semoga penelitian ini 

dapat bermanfaat bagi semua kalangan baik untuk penulis maupun pembaca pada 

umumnya. 
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