ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh modernisasi sistem
administrasi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak sosialisasi perpajakan sebagai
variabel moderating (Studi Pada Wajib Pajak Orang Pribadi Non Karyawan yang
Terdaftar di KPP Pratama Kota Padang Satu Tahun 2017 - 2020), variabel modernisasi
sistem administrasi perpajakan dalam penelitian ini : Struktur Organisasi, Prosedur
Organisasi, Strategi Organisasi, Budaya Organisasi.

Metode penelitian yang digunakan vyaitu penelitian Kkuantitatif dengan
menggunakan kuesioner penelitian dan didistribusikan kepada 100 wajib pajak orang
pribadi non karyawan yang terdaftar pada KPP pratama kota padang satu.

Dari hasil pengujian menggunakan software SPSS 25, didapatkan hasil secara
parsial (Uji T) bahwa : Struktur Organisasi tidak berpengaruh secara parsial (Uji T)
terhadap Kepatuhan Wajib Pajak yang terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama
Kota Padang Satu tahun 2017-2020, Prosedur Organisasi tidak berpengaruh secara
parsial (Uji T) terhadap Kepatuhan Wajib Pajak yang terdaftar di Kantor Pelayanan
Pajak Pratama Kota Padang Satu tahun 2017-2020, Strategi Organisasi tidak
berpengaruh secara parsial (Uji T) terhadap Kepatuhan Wajib Pajak yang terdaftar di
Kantor Pelayanan Pajak Pratama Kota Padang Satu tahun 2017-2020, Budaya
Organisasi tidak berpengaruh secara parsial (Uji T) terhadap Kepatuhan Wajib Pajak
yang terdaftar di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Kota Padang Satu tahun 2017-2020.
Berdasarkan pengujian hipotesis secara simultan (Uji F) terhadap variabel struktur
organisasi,prosedur organisasi, strategi organisasi, budaya organisasi, sosialisasi
perpajakan berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak yang terdaftar di Kantor
Pelayanan Pajak Pratama Kota Padang Satu tahun 2017-2020.

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan evaluasi terhadap KPP Pratama
kota padang satu. Selain itu, dalam penelitian ini dapat dijadikan rujukan untuk
penelitian selanjutnya tentang modernisasi sistem administrasi perpajakan terhadap
kepatuhan wajib pajak, sosialisasi perpajakan sebagai variabel moderating

Kata kunci : modernisasi, sistem administrasi, perpajakan,sosialisasi perpajakan,
kepatuhan wajib pajak.
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