ABSTRAK

Pandemi COVID-19 berdampak signifikan terhadap terganggunya sektor
ekonomi global, salah satunya industri kecil menengah (IKM) di Kota Bandung. Hal
ini mendorong para pelaku IKM di Kota Bandung untuk melakukan proses inovasi
secara terus menerus agar menjadi lebih ambidextrous dan terus berinovasi dalam
upaya keberlangsungan usahanya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
seberapa besar pengaruh terhadap keberlangsungan usaha dengan mengeksplorasi
kemampuan teknologi, agile leadership dan innovation ambidexterity terhadap
keberlangsungan usaha pelaku IKM di Kota Bandung. Penelitian ini menggunakan
metode kuantitatif, dan metode pengumpulan data penelitian ini diperoleh melalui
penyebaran kuesioner terhadap 400 responden. Hasil penelitian menunjukan bahwa
adanya pengaruh positif dan signifikan pada variabel Kemampuan Teknologi
terhadap innovation ambidexterity, variabel agile leadership terhadap innovation
ambidexterity, variabel Kemampuan Teknologi terhadap keberlangsungan usaha,
variabel agile leadership terhadap keberlangsungan usaha, variabel kemampuan
teknologi terhadap keberlangsungan usaha melalui innovation ambidexterity, dan
variabel agile leadership yang memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap

keberlangsungan usaha melalui innovation ambidexterity
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