ABSTRAK

Penelitian ini membahas mengenai manfaat dan kemudahaan penggunaan
terhadap perilaku pengguna akan penerimaan teknologi informasi. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui bagaimana sistem iGracias berdampak positif bagi
mahasiswa dalam manfaat dan kemudahaan penggunaan iGracias di telkom
university. Technolgy acceptance model merupakan model yang digunakan
peneliti untuk memprediksi dan menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi
minat seseorang terhadap teknologi. Jenis penelitian ini yaitu penelitian dengan
metode pengumpulan data dengan penyebaran kuesioner secara online dan diolah
menggunakan SmartPLS. Dalam penelitian ini terdapat 12 hipotesis yang akan
dianalisis dan hasil penelitian ini didapatkan bahwa 8 hipotesis diterima dan 4

hipotesis ditolak.
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