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KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT Yang Maha Mendengar lagi Maha
Melihat dan atas segala limpahan rahmat, taufik, serta hidayah-Nya sehingga
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Salanti yang selalu memberikan semangat dan dukungan dalam
menyelesaikan Tugas Akhir ini.

Teman-teman kelas MBTI E 2009 dan SEF IM Telkom, yang telah berjuang
bersama dari awal hingga saat ini. Semoga kita semua menjadi pribadi
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penyusunan Tugas Akhir ini.
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penyempurnaan untuk masa yang akan datang. Pada akhirnya, penulis

berharap Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi banyak pihak.
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