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Abstrak: Adanya pandemi Covid-19 memengaruhi segala aktivitas dan perilaku masyarakat untuk beradaptasi
pada tatanan baru yang disebut New Normal. Era New Normal mewajibkan sektor ekonomi dan bisnis
pariwisata seperti hotel harus menerapkan protokol kesehatan dan pelaksanaan kebersihan, keselamatan, dan
kelestarian lingkungan di hotel untuk mencegah terjadinya penularan Covid-19 di area hotel. Keterbatasan
pergerakan masyarakat untuk keperluan bisnis dan liburan menimbulkan kebutuhan-kebutuhan baru pada
sektor bisnis perhotelan untuk memulihkan penurunan okupansi hotel saat pandemi dengan menciptakan
akomodasi liburan dan bisnis yang aman dan nyaman sesuai dengan protokol kesehatan. Perancangan ini
merupakan perancangan baru city hotel bintang 4 yang berada di Kota Bandung dengan pendekatan aktivitas
dan perilaku adaptasi New Normal. Fokus perancangan berupa kajian pada masalah interior yang
teridentifikasi pada hotel-hotel yang sudah ada di Kota Bandung terkait penerapan protokol kesehatan dan
desain interior sebagai upaya penurunan resiko penularan Covid-19. Metode perancangan yang digunakan
adalah penelitian kualitatif dengan cara menganalisis literatur, observasi, dan melakukan analisis studi
banding pada tiga city hotel di Kota Bandung. Hasil perancangan berupa bangunan city hotel bintang 4
dengan konsep interior mengacu pada kebutuhan aktivitas dan perilaku era New Normal untuk menciptakan
lingkungan yang sehat, aman, dan nyaman bagi penghuninya.
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