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 Alhamdulilah, segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah 

SWT atas Rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul 

“PENGARUH DIGITAL LITERACY DAN DIGITAL CAPABILITY  

TERHADAP PERSONAL INNOVATIVENESS (Studi Kasus Pada PT. Tara 

Prima Megah)”. Tujuan dari penelitian ini sebagai salah satu syarat untuk 

memperoleh gelar Sarjana Manajemen Program Studi Manajemen Bisnis 

Telekomunikasi dan Informatika, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas 

Telkom. 

 Dalam penelitian ini, penulis banyak mendapatkan bimbingan, kritik, 

saran, dan motivasi yang sangat besar dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis 

mengucapkan terima kasih kepada: 

 

1. Ibu Dr. Ratri Wahyuningtyas, S.T., M.M. selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Telkom. 
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Manajemen Bisnis Telekomunikasi dan Informatika Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Telkom. 

3. Bapak Dr. Kiki Sudiana, S.T., M.M, GPHR., selaku dosen pembimbing 

yang telah membimbing, membantu, meluangkan waktu, dan memberikan 

masukan yang bermanfaat kepada penulis selama mengerjakan skripsi ini. 

4. Bapak Ir. Soeparwoto Dharmoputra, M.B.T. selaku wali dosen yang telah 

memberikan dukungan dan arahan selama proses perkuliahan.  

5. Kedua orang tua penulis dan seluruh keluarga besar yang telah 

memberikan do’a, bimbingan, arahan, dan motivasi kepada penulis. 

6. Semua teman penulis yang telah memberikan dukungan dan motivasi 

kepada penulis dalam pengerjaan skirpsi ini. 

7. Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah 

memberikan dukungan dalam pengerjaan skripsi ini. 
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Semoga Allah SWT membalas kebaikan kedapa semua pihak yang telah 

membantu. Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari kata sempurna. 

Dengan kerendahan hati, penulis berharap dapat menerima kritik dan saran yang 

membangun dan semoga segala kekurangan pada penelitian ini dapat dijadikan 

pembelajaran bagi penelitian yang akan datang. Semoga skripsi penelitian ini dapat 

memberikan manfaat. 

 

Bandung, 30 Mei 2022 

Rayendra Pradana 
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