
i 
 

HALAMAN PERSETUJUAN 

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN 

TRANSFORMASIONAL, EFEKTIVITAS KOMUNIKASI, 

DAN MOTIVASI TERHADAP LOYALITAS 

KARYAWAN PT PEGADAIAN KANTOR WILAYAH X 

BANDUNG 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat untuk 

Memperoleh Gelar Sarjana Administrasi Bisnis 

Program Studi S1 Administrasi Bisnis 

 

Disusun Oleh 

Candelani Raihan Nadila 

1501180295 

 

 

Pembimbing 

 

Dr. Akhmad Yunani, S.E., M.T. 

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI BISNIS 

FAKULTAS KOMUNIKASI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS TELKOM 

BANDUNG 

2022 


