KATA PENGANTAR

Alhamdulillah, Segala puji dan syukur ke hadirat Allah sehingga atas berkat dan

rahmat-Nya dapat menyelesaikan Proposal Tugas Akhir yang berjudul “Usulan

Program Perbaikan Komunikasi Pemasaran Havanyawears Menggunakan

Metode Benchmarking dan Analytical Hierarchy Process”.

Dalam Menyusun Proposal Tugas Akhir ini, banyak sekali mendapatkan

dukungan, bimbingan, kritik, saran dan motivasi yang diberikan oleh beberapa

pihak kepada penulis. Oleh karena itu, Penulis ingin mengucapkan banyak

terimakasi kepada:

1.

Mama, Papa, Kaka dan keluarga lainnya yang selalu memberikan
dukungan moral maupun materil sehingga penulis dapat menyelesaikan
Tugas Akhir.

Ibu Sari Wulandari, S.T., M.T selaku dosen pembimbing yang telah
bersedia meluangkan waktunya untuk memberikan banyak pengetahuan
dan masukan dalam menyelasaikan Proposal Tugas Akhir.

Pa Boby Hera Sagita selaku pebimbing dua yang telah mebimbing selama
penyusunan tugas akhir.

Owner Havanyawears yang telah memberikan kesempatan kepada penulis
untuk menyusun Tugas Akhir dan memberikan dukungan dalam proses
penyusunan Proposal Tugas Akhir.

Teman-teman T1-42-09, anggota Laboratorium APK&E dan teman-teman
lainnya selaku keluarga dikampus yang selalu memberikan semangat,
motivasi dan masukan. dan berjuang bersama melewati masa perkuliahan

hingga Tugas Akhir ini.

Saya mohon maaf apabila terdapat kesalahan dalam penulisan atau pemilihan kata

yang kurang berkenan. Semoga Tugas Akhir ini memberikan manfaat dan dapat

dijadikan referensi kedepannya.
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