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Puji syukur peneliti panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa. Atas rahmat 

dan hidayahnya, peneliti dapat menyelesaikan laporan tugas akhir dengan judul 

Perancangan User Interface Media Pendaftaran di Puskesmas Sangkrah. Laporan 

tugas akhir ini diajukan sebagai salah satu syarat untuk mendapatkan gelar sarjana 

program studi Desain Komunikasi Visual di Telkom University. Pada proses 

pengerjaan tugas akhir, peneliti mendapatkan banyak bimbingan, dukungan, serta 

doa dari berbagai pihak. Untuk itu peneliti ucapkan terima kasih yang sebesar-

besarnya kepada: 

1. Allah SWT atas rahmat dan ridho-Nya 

2. Prof. Dr. Adiwijaya selaku rektor Telkom University 

3. Dr. Roro Retno Wulan, S.Sos., M.Pd., selaku dekan Fakultas Industri 

Kreatif Telkom University 

4. Arief Budiman, S.Sn., M.Sn., selaku ketua program studi S1 DKV 

Fakultas Industri Kreatif Telkom University 

5. Riky Azharyandi Siswanto, S.Ds., Mdes., dan Asep Kadarisman, S.Sn., 

M.Sn., sebagai dosen pembimbing tugas akhir.  

6. Novian Denny Nugraha, S.Sn., M.Sn., dan Paku Kusuma, S.Sn., M.Sn., 

sebagai dosen penguji tugas akhir. 

7. Sri Soedewi, S.Sn., M.Sn., sebagai dosen wali.   

8. Kedua orang tua penulis atas dukungan moral dan materi. 

9. Terakhir peneliti ucapkan kepada Puskesmas Sangkrah, orang-orang 

sekitar peneliti dan pihak terkait yang sudah banyak membantu, 

sehingga peneliti bisa menyelesaikan laporan ini dengan baik dan tepat 

waktu. 

Hasil penelitian yang mengangkat permasalahan yang ada pada media 

pendaftaran pada layanan registrasi di Puskesmas Sangkrah. Melalui perancangan 

user interface diharap dapat menjadi solusi dalam menjaga kualitas layanan 

registrasi dengan perancangan media pendaftaran yang konsisten dan ramah pasien.  
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Apabila dalam penelitian laporan ini terdapat kesalahan baik dari segi bahasa 

maupun penelitiannya. Untuk itu peneliti menerima segala masukan berupa kritik 

maupun saran dari pembaca laporan ini. Semoga laporan ini dapat bermanfaat bagi 

peneliti dan pembaca. Atas perhatiannya, peneliti ucapkan terima kasih. 
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