KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kepada Tuhan yang maha esa, telah memberikan kesempatan bagi penulis untuk
menyelesaikan penyusunan skripsi atau tugas akhir dengan judul “Pengaruh Brand Ambassador
Lucas dan Event Fan Meeting terhadap Brand Image Neo Coffee di Kalangan NCTZEN” sebagai
salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana [lmu Komunikasi, Fakultas Komunikasi dan
Bisnis, Universitas Telkom.

Terimakasih juga saya ucapkan kepada berbagai pihak yang telah berkontribusi dalam

membimbing serta memberikan saya dukungan baik secara moral, materil, serta keilmuan kepada

1. Ayahanda Dr. Dudi Darmawan, S.Si,M.T dan Ibunda Yanti Wiyana, S.Pd sebagai sosok
kedua orang tua yang senantiasa memberi dukungan dan semangat.

2. Bapak Prof. Dr. Adiwijaya S.si., M.si selaku rektor dan pimpinan tertinggi Universitas
Telkom.

3. Ibu Ade Irma Susanty, Ph.D selaku Dekan Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas
Telkom

4. Ibu Idola Perdini Putri, Ph. D., selaku Kepala Program Studi S-1 Ilmu Komunikasi
Universitas Telkom.

5. Ibu Ratih Hasanah Sudrajat, S.Sos.,M.Si selaku dosen pembimbing yang senantiasa
memberikan arahan, dukungan, saran, serta bimbingan yang membantu penulis untuk terus
berkembang dan memberikan yang terbaik dalam menyelesaikan tugas akhir.

6. Bapak Twin Agus Pramonojati S.Sos, M.Ds selaku dosen wali selama menempuh
pendidikan di Universitas Telkom

7. Seluruh dosen dan tenaga pengajar Prodi Ilmu Komunikasi Telkom University yang
senantiasa mendidik dan membantu penulis untuk selalu berkembang.

8. Seluruh anggota NCT yang senantiasa memberikan semangat serta harapan bagi penulis
selama proses penyusunan tugas akhir

9. Komunitas NCTZEN selaku responden dalam penelitian yang senantiasa memberikan

semangat dan telah bersedia menjadi responden dalam penelitian



10. Erick, Christian Yu, Andrew Ibrahim Kertarajasa, Annisa Nur Azizah, Adinda Chantika,
Assyifa F, Yanda Nafiri, Luciana Del Luna, Irma Siti Mariam, Rizky Aditya, serta rekan —
rekan seperjuangan lainnya.

11. Seluruh pihak yang telah memberikan bantuan serta dukungan dalam bentuk moral, materi,
dan waktu, yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu.

12. Last but not least, I wanna thank me, for believing in me, for doing all this hard work, for

having no days off, for never quitting, for always being me.

Penulis menyadari bahwa penelitian ini masih jauh dari kata sempurna, oleh karena itu penulis
senantiasa menerima segala bentuk kritik dan saran yang membangun kea rah yang lebih baik di
masa yang akan dating. Penulis berharap agar penelitian ini dapat memberikan manfaat bagi

banyak pihak.

Bandung, 4 Agustus 2022

Naufal Ghani



