ABSTRAK

Komunikasi Antarbudaya tak terelakkan ketika memasuki kelangsungan
kehidupan mahasiswa. Dari berbagai etnis mahasiswa berkumpul di satu tempat untuk
menimbah ilmu di Universitas. Universitas Padjadjaran adalah salah satu universitas
yang diminati oleh masyarakat Indonesia. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
bagaimana komunikasi antarbudaya mahasiswa etnis Sunda dan mahasiswa etnis
Batak di Universitas Padjadjaran. Teori yang digunakan penelitian ini adalah proses
komunikasi antarbudaya dan hambatan komunikasi antarbudaya. Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif. Penelitian ini  menggunakan pendekatan
Fenomenologi. Subjek pada penelitian ini 2 mahasiswa etnis Sunda dan 2 mahasiswa
etnis sunda dari Universitas Padjajaran dan objek penelitiaan ini adalah bagaimana
proses komunikasi antarbudaya dan apa saja hambatan saat komunikasi antar budaya.
Penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan, wawancara mendalam semi
struktur. Hasil penelitian ini memperlihatkan bahwa komunikasi antarbudaya bahasa
adalah suatu hal yang penting bagi proses kominakasi antarbudaya diakrenakan bahasa
itu sendiri jugalah menjadi hambatan ketika melakukan komunikasi antarbudaya yang
dimana mahasiswa etnis Sunda kesulitan mengenai bahasa Batak sebaliknya juga,

mahasiswa etnis Batak kesulitan mengenai bahasa sunda.
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