KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas segala karunia dan
anugerah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir ini sesuai dengan
batas waktu yang telah ditentukan pada bagian departemen kitchen di Sheraton

Grand Jakarta.

Tugas akhir ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat untuk menyelesaikan
Pendidikan Diploma Ill Telkom University. Dalam proses penyusunan tugas akhir ini
penulis menyadari sepenuhnya bahwa tugas akhir ini tidak akan bisa terselesaikan
tanpa adanya bantuan dan arahan dari berbagai pihak. Pada kesempatan ini,

penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih atas segala bantuannya kepada:

1. Prof. Dr. Adiwijaya, S.Si., M.Si., selaku Rektor Telkom University.

2. Anggar Rusdinar, S.T., M.T., Ph.D., selaku Dekan Fakultas lImu Terapan.

3. Dendi Gusnadi, S.Par., MM.Par., selaku Ketua program studi D3 Perhotelan
dan Dosen Wali Akademik D3 Perhotelan Kelas D3PH-43-02 angkatan 2019.

4. Edwin Baharta, S.Sos., MM.Par., selaku Dosen pembimbing | dalam tugas

akhir program studi DIIlI Perhotelan Telkom University.

5. Dra.Umi Sumarsih, MM.Par., selaku Dosen pembimbing Il dalam tugas akhir

program studi DIl Perhotelan Telkom University

6. Seluruh jajaran dosen Program Study D3 Perhotelan Telkom University yang
sepanjang ini selalu memberikan ilmu yang sangat berharga untuk diri

penulis.

7. Kedua orangtuaku, yang senantiasa menemani dan selalu memberi

dukungan serta motivasi selama penulis menempuh Pendidikan.

8. Serta Gilang Nugraha Ramadhan dan teman-teman D3 Perhotelan Telkom

University lainnya yang selalu memberikan semangat.




Penulis menyadari sepenuhnya bahwa Tugas Akhir ini masih jauh dari kata

sempurna. Dengan segala kerendahan hati, penulis memohon maaf dan sangat
menghargai apabila ada kritik dan saran yang membangun mengingat keterbatasan
penulis dalam membuat suatu laporan. Akhir kata, semoga tugas akhir yang penulis

buat dapat bermanfaat bagi para pembaca.
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