
iii 
 

KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada kehadirat Allah SWT, karena atas berkah 

dan hidayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan penyusunan tugas akhir dengan judul 

“Analisis Strategi Komunikasi Humas NXG Indonesia Dalam Mengimplementasikan 

Program Edukasi Literasi Digital Kepada Masyarakat”, sebagai salah satu syarat untuk 

memperoleh gelar sarjana (S1) Ilmu Komunikasi (S.I.Kom) pada program Studi S1 

Hubungan Masyarakat di Fakultas Komunikasi dan Bisnis. 

Suatu perjuangan dan kebanggan tersendiri bagi penulis dapat menyelesaikan 

penyusunan tugas akhir ini dengan berbagai halangan dan cobaan. Penulis menyadari bahwa 

penulisan tugas akhir ini tidak akan terselesaikan tanpa campur tangan dari berbagai pihak 

secara langsung maupun tidak langsung. Oleh karena itu, pada kesempatan ini izinkan 

penulis untuk mengucapkan terima kasih kepada semua pihak yang telah membantu dalam 

menyelesaikan tugas akhir ini, terutama kepada: 

1. Allah SWT yang tiada hentinya senantiasa memberi nikmat, rahmat dan 

karunianya kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan penelitian dan laporan 

tugas akhir. 

2. Orang tua tersayang, Mamah dan Apih yang senantiasa memberi dukungan, 

bantuan, semangat dan doa yang selalu diberikan kepada penulis. 

3. Ibu Dr. Tita Melia Milyane, S.Sos., M.M.Pd. selaku kepala program studi S1 

Hubungan Masyarakat Universitas Telkom. 

4. Ibu Intan Primasari, M.Si. selaku dosen pembimbing yang telah membimbing 

penulis dalam penyusunan tugas akhir ini dengan penuh kesabaran serta 

meluangkan waktu untuk menyampaikan ide dan masukan kepada penulis dalam 

menyelesaikan tugas akhir ini. 

5. Bapak/ibu dosen penguji yang sudah memberikan arahan saran dan kritik kepada 

penulis pada tugas akhir ini. 

6. Bapak Dr. Muhammad Sufyan Abdurrahman, S.Sos., MM. selaku dosen wali 

kurang lebih 4 tahun yang selama kurun waktu tersebut telah meluangkan waktu 

untuk memberikan pembinaan kepada mahasiswa/i PR 42-04. 

7. Kang Khemal, Kang fikri, Teh Aminah, dan NXG Indonesia yang telah bersedia 

membuka ruang dan membantu penulis melakukan penelitian ini. 



iv 
 

8. Terima kasih kepada sahabat-sahabat, kerabat, dan pacar penulis Afra, 

Raihan, Airlangga, Febby, Bati, Jibril, Pendi yang sudah senantiasa sabar 

mendengar keluh kesah penulis dan selalu memberikan support. 

9. Kepada keluarga besar HMI Komisariat Manajemen Telkom selaku teman 

seperjuangan yang senantiasa memberikan semangat moral kepada penulis 

untuk menyelesaikan tugas akhir ini. 

10. Teman-teman seperbimbingan yang banyak membantu penulis Akmal, 

Safana, Raudy dan masih banyak lagi. 

Terlepas dari semua itu, penulis sepenuhnya menyadari bahwa tugas akhir ini 

jauh dari kesempurnaan. Oleh karena itu, penulis dengan terbuka menerima segala 

saran dan kritik yang membangun dari para pembaca agar tugas akhir ini dapat lebih 

baik lagi. 

 
Bandung, 17 September 2022 

 
 

 
Penulis  


