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Abstrak—Dipolres humbahas pada tahun 2021/2022 seiring
berkembangnya teknologi 4.0 sedang membangun sarana
informasi yang mempermudah masyarkat dalam menerima
informasi dari instansi kepolisian ini. Sarana informasi yang
sering digunakan adalah banner dan juga baliho, ketika
menggunakan media ini sebagai sarana informasi ada
beberapa kendala pencurian, perusakan dan gangguan lalu
lintas. Oleh karena itu, penulis membuat sebuah terobosan
dipolres humbahas padaa bagian hubungan kemasyarakatan
(Humas) yaitu video, design poster, infografis, foto, meme;
tujuannya untuk mempermudah masyarakat dalam
menerima informasi dan melaksanakan digitalisasi polri
point ke6 kapolri tahun 2021.

Kata Kunci—teknologi, Informasi, Design.

I. PENDAHULUAN

Secara teknis, pengertian multimedia adalah
penggunaan  komputer untuk menampilkan  dan
mengkombinasikan text, graphics, audio, video dan
animasi dengan menggunakan [inks dan tools yang
memungkinkan pemakai untuk melakukan navigasi,
berinteraksi, membuat, dan berkomunikasi atau
berkolaborasi.[3].

Keunggulan teknologi multimedia :

1. Menarik perhatian, karena aplikasi ini memiliki
teknik penyajian yang menarik;

2. Media alternatif dalam penyampaian pesan,
karena diperkuat dengan teks, suara, gambar,
video, dan gambar animasi;

3. Meningkatkan kualitas penyampaian informasi;
Interaktif [1][3]

Saat ini perkembangan dalam dunia teknologi
informasi dan media promosi berkembang dengan pesat,
hal ini ditandai dengan banyaknya kebutuhan masyarakat
akan informasi tersebut. Jenis media promosi yang ada saat
ini sangat bervariasi, hal tersebut dikarenakan tuntutan dari
strategi promosi yang dikembangkan oleh Instansi untuk
mencapai sarana informasi yang mudah diterima untuk
kemajuan sebuah Instansi.[1]

Selain itu, kemajuan yang demikian pesat dalam
teknologi  telekomunikasi dan dan  informatika
(Telematika), mendorong manusia untuk selalu merasa
“ingin tahu” dan ingin mengetahu informasi secara cepat.
Teknologi yang memungkinkan untuk hal itu adalah
melalui media internet. Dengan menggabungkan teknologi
internet serta multimedia dapat dihasilkan sebuah aplikasi
sebagai media promosi yang bersifat mudah disebarkan,
interaktif serta dapat melakukan kolaborasi.[1][4].
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Promosi merupakan salah satu penentu keberhasilan
suatu program penyampaian informasi dalam suatu
Instansi. Pada hakikatnya promosi adalah suatu bentuk
komunikasi informasi, yang dimaksud dengan komunikasi
informasi adalah aktivitas penyampaian informasi timbal
balik dari pemberi informasi untuk menyebarkan
informasi, mempengaruhi atau membujuk  dan
mengingatkan pembaca agar mengerti dan mudah
menerima informasi dari Instansi yang bersangkutan.[1][2]

Polres Humbahas merupakan sebuah instansi
kepolisian di daerah Sumatera Utara yang sedang
mengembangkan digitalisasi untuk memenuhi salah satu
prioritas kerja kapolri yaitu polri yang presisi. Dalam 16
proritas kerja kapolri tercantum bahwa polri siap menjadi
perubahan teknologi modern dan police 4.0. dipolres
Humbahas pada bagian hubungan masyratakat (HUMAS)
telah membuat sarana informasi berupa sepanduk dan
banner sabagai sarana penyampaian informasi, namun
penyampaian informasi menggunakan metode ini kurang
tepat karena hanya sekali pakai, mudah rusak, menggangu
lalu lintas dan konsekuensinya masyarakat yang tidak
bertanggung jawaab merusak atau mengambil sepanduk
atau banner.

Untuk itu penulis membuat sebuah media informasi
yang dapat membantu memenuhi aspek penyampaian
informasi dalam menyampaikan informasi agar mudah di
terima oleh masyarakat terutama di lingkungan polres
humbahas, yaitu : design poster, meme, infografis, dan
video. Yang nantinya media ini di sampaikan secara online
melalui facebook, twitter, instagram, dan youtube.

II. ANALISIS DAN PERANCANGAN

Dalam metode Multimedia Development Life Cycle
tahapan — tahapan yang akan dilalui dalam proses
pengerjaan proyek akhir ini adalah:

A. Konsep (Concept)

Tahap pembuatan konsep bertujuan untuk menentukan
tujuan dan siapa yang menerima informasi desain informasi
ini, dalam hal ini desain informasi ini bertujuan untuk
mempermudah penyebaran informasi kepada masyarakat
kabupaten Humbahas. Diharapkan dengan adanya desain
informasi yang menarik dapat membangun tingkat minat
membaca dan menerima informasi yang lebih baik.

Dalam tahap ini juga, penulis sudah mendaftarkan
bahan — bahan yang diperlukan untuk membuat desain
informasi ini, diantaranya adalah:

1. Aplikasi adope photoshop, wondershare filmora

2. Asset/Icon-icon, Object, audio,

3. Informasi/narasi berita acara



S8k AADBBRR-bahan tersebut akan dikumpulkan pada
tahap Material Collection atau tahap pengumpulan bahan.

B. Perancangan (Design)

Tahap perancangan dilakukan untuk merancang
arsitektur, tampilan, format, pola, tema dan bahan — bahan
yang sudah didefinisikan menjadi sebuah desain informasi
yang menarik dan dapat memberikan informasi yang jelas.
Desain informasi ini baik berupa Meme, Pamflet, gift, dan
Video, dalam pengembangan desain informasi ini penulis
hanya memfokuskan pada bagian pembuatan Meme,
Poster, dan video.

C. Requirment Gathering

Pada studi kasus pembuatan desain informasi ini
penulis sering sekali menemui kendala dapat penyesuaian
narasi informasi yang diberikan secara tidak langsung, hal
ini menyebabkan keterlambatan pembuatan desain
informasi yang mengakibatkan narasi pada desain
informasi yang dibuat tidak sesuai dengan informasi yang
ingin disampaikan. Untuk menyelesaikan masalah ini
penulis menganjurkan untuk upload file drive secara
berkala dalam setiap bentuk kegiatan yang dilaksanakan,
agar pembaca desain informasi dapat menerima informasi
dengan baik.

D. Analysis
1. Analisa hardware, khususnya untuk plug-in yang
dibutuhkan  untuk  menjalankan  aplikasi
multimedia beserta requirement  software/
hardware.

2. Analisa dilanjutkan dengan menentukan jenis
desain inforamasi yang akan dibuat, apakah
merupakan desain informasi formal/informal.

E. Implementasi

1. Implentasi setiap asset-aset yang akan dikreasikan
sesuai dengan tema desain informasi yang akan
dibuat.

2. Implementasi format, dan tema kegiatan yang
dibuat baik berupa Meme, gift dan Video.

3. Revisi secara berkala dengan kepala satuan divisi
Humas polres humbahas mengenai format, tema
dan hasil perancangan desain informasi yang telah
dibuat.

F. Upload Content

Pada tahap ini penulis melakukan upload desain

informasi yang telah dibuat, meliputi:

1. Upload ke social media baik (youtube, instagram,
facebook, twitter)

2. Membuat narasi/caption kegiatan dalam desain
informasi yang telah dibuat. Langkah-langkah di
atas dapat dilihat pada gambar 3.1

II. IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN

Implementasi Design Informasi berbasis Multimedia
di terapkan pada Setiap bentuk kegiatan baik dalam sekala
kecil dan besar pada setiap minggu atau bulan. Pada tahap
ini dilakukan implementasi pada hasil karya yang dibuat
seperti Meme, Spanduk, dan Poster, adapun implementasi
pada laporan design ini sebagai berikut :
A. Poster

Meme atau gambar berupa informasi kegiatan,
himbauan, ajakan, dan ucapan resmi dari polres humbahas
kepada masyarakat sebagai sarana informasi dengan
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B. Video

Video adalah sarana yang digunakan sebagai media
yang merangkum semua bentuk kegiatan yang telah
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baik dari setiap pelosok humbahas dapat melihat kegiatan
yang sudah dilaksanakan pada setiap hari besar baik
nasional maupun daerah. Adapaun implementasi dari video
yang telah dibuat.
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IV. PENGUIJIAN

pengujian yang dilakukan untuk menguji tingkat
kepuasan sarana informasi yang telah dibuat adalah dengan
menggunakan metode kuisioner (UEQ — User Experience
Questionnaire). Berikut hasil dari pengujian dalam laporan
ini:

Ada 26 pertanyaan yang diberikan mengenai kepuasan
masyarakat terhadap saran informasi yaitu :
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B. Kesimpulan

Kesimpulan dari laporan yang dibuat oleh penulis ini
adalah bawha sarana informasi yang di buat telah mampu
menjadi media informasi yang dapat di terima masyarakat
secara umum khususnya di lingkungan resort Polres
Humbahas untuk memenuhi program prioritas kapolri
tahun 2022.
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