ABSTRAK

PT XYZ merupakan sebuah perusahaan yang bergerak dalam bidang Manufaktur
dimana produk yang dihasilkannya adalah tas dan perlengkapannya dengan
menjaga mutu kualitas produk serta pelayanan. Pada tahun 2021, PT XYZ
mengalami permasalahan yaitu penurunan penjualan yang disebabkan oleh
beberapa faktor. Untuk menentukan solusi terbaik, maka dilakukan analisis
pemilihan solusi, dan ditetapkan faktor terbesar yaitu terhambatnya proses
produksi yang diakibatkan tidak tercapainya pengadaan bahan baku produksi yang
disebabkan tidak adanya deskripsi kerja di Departemen Logistik. Maka penelitian
ini berfokus untuk melakukan perancangan terhadap analisis jabatan di
Departemen Logistik yang berisi deskripsi pekerjaan dan spesifikasi pekerjaan.

Dalam proses perancangan analisis jabatan menggunakan metode kualitatif
dengan pendekatan studi kasus. Objek dalam proses perancangan ini merupakan
seluruh pemangku jabatan di Departemen Logistik yang berjumlah 21 jabatan
Dalam penelitian ini menggunakan dua sumber data yaitu data primer dan data
sekunder yang didapatkan dengan menggunakan teknik wawancara, kuesioner,
dan peninjauan terhadap Occupational Information Network (O*Net). Sampel
dalam perancangan ini adalah perwakilan dari masing-masing jabatan yang telah
memenuhi kriteria responden. Dalam penelitian ini menghasilkan sebuah
rancangan analisis jabatan usulan yang akan diperuntukkan bagi seluruh jabatan
di Departemen Logistik yang berjumlah 21 jabatan. Penelitian ini menghasilkan
desain format usulan deskripsi dan spesifikasi pekerjaan masing-masing

pemangku jabatan yang memuat informasi seputar analisis jabatan.

Untuk implementasi hasil rancangan, dibutuhkan sosialisasi kepada seluruh
pemangku jabatan. Perancangan analisis jabatan usulan di Departemen Logistik
dapat dijadikan evaluasi terkait implementasi analisis pekerjaan, serta dapat
difungsikan sebagai pedoman bagi karyawan. Diharapkan dengan adanya
rancangan analisis jabatan usulan, maka akan meningkatkan produktivitas dan

kinerja karyawan di Departemen Logistik.
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