
KATA PENGANTAR 

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan karunia-Nya 

sehingga kegiatan penulisan Tugas Akhir yang berjudul “Perancangan Dashboard 

untuk Pengukuran Performansi Kinerja Menggunakan Metode User Centered 

Design pada Proyek STTF  Selacau Batujajar di PT XYZ” dapat diselesaikan 

dengan tepat waktu. Tugas Akhir ini sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan 

program studi S1 Teknik Industri di Universitas Telkom. 

Dalam kesempatan ini penulis ingin menyampaikan terima kasih kepada semua pihak 

yang telah membantu, baik yang terlibat langsung dalam penyusunan Tugas Akhir 

maupun pihak-pihak yang mendukung kelancaran penyusunan Tugas Akhir ini : 

1. Kedua orang tua dan keluarga yang senantiasa memberikan dukungan moral 

dan material sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir dengan baik. 

2. Ibu Ika Arum Puspita, S.T, M.T dan Bapak Putu Yasa, ST., MT., AMP  selaku 

dosen pembimbing yang telah memberikan arahan, saran dan masukan dalam 

proses penyelesaian Tugas Akhir ini. 

3. Bapak Arfan Riyadhi Amarullah selaku pembimbing lapangan yang telah 

banyak membantu selama proses magang dan proses penyusunan Tugas Akhir 

ini. 

4. Teman-teman magang Telkom Akses Wahidin yang selalu memberikan motivasi 

dan dukungan dalam proses penyelesaian Tugas Akhir. 

5. Fatkhul Chorib yang selalu menemani dalam suka maupun duka dan selalu 

menjadi support system terbaik. 

6. Yolla, Mutia, Rosalya, Alsa, Charis, Tiara, Zerlin, Aghniya, Putri, dan Mustika 

yang selalu memberikan bantuan, dukungan, dan motivasi. 

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh karena 

itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun untuk 

menyempurnakan Tugas Akhir ini. Semoga Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi kita 

semua. 
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