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Alhamdulillah, segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah 

Subhanahu wa ta'ala, karena berkat rahmat, karunia dan hidayah-Nya penulis dapat 

menyelesaikan proposal penelitian dengan judul “Aktifitas komunikasi persuasif 

pengelola mall Pusat Grosir Cililitan (PGC) di era pandemi covid-19 (Studi Kasus 

PSBB & PPKM)”. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat kelulusan untuk 

memperoleh gelar sarjana Ilmu Komunikasi pada Program Studi Ilmu Komunikasi, 

Fakultas Komunikasi dan Bisnis, Universitas Telkom 
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dukungan, bimbingan, bantuan, kritik, saran, dan motivasi yang sangat besar dari 

berbagai pihak. Oleh karena itu, Penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar – 
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membangun dari awal penyusunan hingga selesainya skripsi ini dengan sebaik - 

baiknya.  

5. Bapak Asaas Putra, S.Sos., M.I.Kom selaku dosen wali Kelas KM 42 yang telah 

memberikan arahan selama perkuliahan 

6. Seluruh Bapak dan Ibu dosen pengajar Prodi S1 Ilmu Komunikasi yang telah 

memberikan ilmu yang berlimpah dan bermanfaat.  

7. Orang tua yang selalu mendoakan dan mendukung penulis dalam menyusun 

skripsi ini.  

8. Untuk teman-teman seperjuangan, Aca, Abil, Jijah, Fajrin, Galih, Fero dan teman 

- teman lainya yang membantu dan menemani penulis dalam hal akademik. 

9. Teman - teman di kelas KM 42 MC-6 yang membantu dan mendukung penulis 

dalam menyusun skripsi ini.  



10. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu yang telah 

memberikan dukungan semangat, motivasi, masukan, kritik, saran, dan bantuan 

kepada penulis dalam menyelesaikan skripsi ini  

Semoga Allah SWT selalu melimpahkan rahmat dan membalas kebaikan 

semua pihak yang telah membantu dan memberikan motivasi kepada penulis dalam 

penyusunan skripsi ini. Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata 

kesempurnaan, untuk itu saran dan kritik yang membangun sangat penulis harapkan. 
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