UPAYA MENINGKATKAN KUALITAS
PELAYANAN UNTUK KEPUASAN TAMU
DI THE TRANS LUXURY HOTEL
BANDUNG TAHUN 2022

THE EFFORTS TO IMPROVE THE SERVICE
QUALITY FOR THE GUEST SATISFACTION
AT THE THE TRANS LUXURY HOTEL
BANDUNG IN 2022

PROYEK AKHIR

RISTA SEPTIASARI
NIM 6707190002

U Telkom

University

PROGRAM STUDI D3 PERHOTELAN
FAKULTAS ILMU TERAPAN
UNIVERSITAS TELKOM

BANDUNG, 2022




	7a68e1d3afd6dcc3c7d63186b6e6b7fde20bda84075be1159ad7562fc66ce592.pdf

