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DAFTAR ISTILAH 

  

Istilah Deskripsi Halaman 
pertama kali 
digunakan 

Fintech Teknologi finansial yang terbentuk atas 
penggabungan antara teknologi dan sistem 
keuangan. 

1 

BUMN Badan Usaha Milik Negara, merupakan 
perusahaan perseroan. 

2 

TD Transformasi Digital, merupakan perubahan 
organisasi yang disebabkan dan dibentuk oleh 
penyebaran luas teknologi digital. 

2 

TI Teknologi Informasi, merupakan teknologi yang 
membantu aktivitas serta pekerjaan manusia 
dalam mengelola informasi. 

2 

Balanced 
Scorecard 

Merupakan metode pengukuran dari hasil kerja 
yang digunakan perusahaan. 

3 

Agile Pendekatan khusus dalam manajemen proyek 
yang digunakan dalam pengembangan software. 

4 

SEM Structural Equation Model, merupakan metode 
analisis statistik multivariat. 

4 

Ambidexterity kemampuan dari organisasi yang melaksanakan 
aktivitas inovasi baik secara eksploratif juga 
eksploitatif. 

11 

COBIT Control Objectives for Information and related 
Technology yang merupakan suatu guideline 
standar mengenai praktik manajemen teknologi 
informasi. 

11 

Framework Kerangka kerja yang merupakan sebuah panduan 
dalam melakukan suatu kegiatan yang terarah 
serta terstruktur sehingga dapat mencapai goals 
organisasi. 

11 

ITIL IT Infrastructure Library merupakan kumpulan 
dari praktik untuk aktivitas TI yang berfokus 
kepada penyelarasan layanan TI serta kebutuhan 
bisnis. 

11 

CB Covariance Based, merupakan salah satu metode 
statistika SEM berbasis kovarian. 

22 

PLS Partial Least Square, merupakan salah satu 
metode statistika SEM berbasis varian. 

22 

SmartPLS Software terkemuka untuk PLS-SEM. 22 


