DAFTAR TABEL

Tabel 1-1 Perusahaan Gadai Pemerintah

Tabel 1-2 Perusahaan Gadai Swasta
Tabel 2-1 Deskripsi Properti Jaringan

Tabel 2-2 Penilitian Terdahulu
Tabel 3-1 Karakteristik Penelitian

Tabel 3-2 Contoh Klasifikasi Teks berdasar Sentimen
Tabel 3-3 Confusion Matrix

Tabel 4-1 Tweet dengan Interaksi Tertinggi

DAFTAR GRAFIK

Grafik 1-1 Perusahaan Pergadaian Pemerintah
Grafik 1-2 Perusahaan Pergadaian Swasta

13

13
28

30
37

45
48

55

15
15

Xi



