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DAFTAR ISTILAH 

Istilah  Deskripsi 

   

SDM : Produktifitas suatu individu yang berperan untuk 

menggerakan suatu organisasi atau perusahaan sekaligus 

menjadi aset perusahaan yang perlu untuk dikembangkan 

dan di berikan pelatihan untuk keterampilan individunya 

UTAUT  : Sebuah teori dengan pembahasan tentang perilaku 

pengguna terhadap teknologi dalam menggunakan 

teknologi informasi. 

SEM : Teknik analisis yang memungkinkan pengujian sebuah 

rangkaian hubungan yang relatif rumit secara simultan 

PLS : Salah satu metode penyelesaian Structural Equation 

Modeling (SEM) atau bisa dikatakan generasi kedua 

setelah generasi pertama SEM disebut dengan CB-SEM 

(Covarian-Based Structural Equation Modeling). 

AVE : Rata-rata persentase skor varian yang diektrasi dari 

seperangkat variabel 

Hipotesis : Sebuah kebenaran yang belum valid atau bersifat sementara 

karena kebenarannya harus dibuktikan 


