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KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT, yang atas rahmat dan karunia-

Nya sehingga dapat menyelesaikan tugas akhir yang berjudul “ANALISIS ADOPSI 

TEKNOLOGI PADA IMPLEMENTASI ERP PROSES BISNIS SALES ORDER 

MENGGUNAKAN MODEL DELONE & MCLEAN PADA INDUSTRI 

MANUFAKTUR (STUDI KASUS PT. METINDO ERASAKTI)” sebagai salah 

satu syarat untuk menyelesaikan Program Studi S1 Sistem Informasi Fakultas 

Rekayasa Industri Universitas Telkom. Selama melaksanakan tugas akhir ini, penulis 

mendapat bantuan dan dukungan dari berbagai pihak. Untuk itu, penulis 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Orang tua dan keluarga penulis, Ibu Nining Hendrayani, Bapak Ridwan, 

Kakak dan Abang atas semua bantuan, doa dan senantiansa memberikan 

memberikan semangat hingga saat ini. 

2. Ibu Warih Warih Puspitasari, S.Psi., M.Psi. selaku dosen pembimbing 1 yang 

selalu memberikan ketenangan serta masukan dalam pengerjaan Tugas Akhir. 

3. Bapak Muhardi Saputra, S.T., M.T. selaku dosen pembimbing 2 yang selalu 

memberikan bantuan dan arahan dalam pengerjaan Tugas Akhir ini. 

4. Bapak Deden Witarsyah, Ph.D selaku wali dosen yang telah memberikan 

motivasi saya untuk menjadi sukses seperti bapak. 

5. Bapak dan Ibu karyawan PT. Metindo Erasakti yang membantu saya dalam 

penulisan dan pengambilan data selama pengerjaan Tugas Akhir ini. 

6. Serta sahabat – sahabat yang telah menjadi support system dikala susah sedih 

sulit senang bahagia gembira yang tidak mengenal waktu yaitu Nabilla Prilya 

Nugraha, Melina Putri Widyasari dan Tasya Izdianazia. 

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini bukanlah tanpa kelemahan, untuk itu kritik 

dan saran sangat diharapkan untuk bahan perbaikan. Akhir kata semoga tugas akhir 

ini dapat bermanfaat bagi semua pihak dan dapat dikembangkan di kemudian hari. 


