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Istilah Deskripsi 
Halaman 

Pertama Muncul 

Sharp box 

Fullset 

Pada produk Sharp Box Container yang dihasilkan 

oleh PT XYZ memiliki 2 bagian yaitu Inner Box dan 

Outer Can 

1 

SOP Standard Operating Procedure yaitu prosedur kerja 

atau proses kerja terdokumentasi yang dibuat oleh 

perusahaan untuk mengatur kelancaran kegiatan yang 

ada pada organisasi atau perusahaan 

1 

BPI Business process improvement sebuah kerangka 

sistematis atau metode yang akan digunakan 

dalam.penelitian ini 

3 

5 Why’s Salah satu metode untuk mencari sebab akibat dari 

sebuah masalah atau kondisi dengan bertanya kenapa 

sebanyak 5 kali 

3 

BPR Business process reengineering merupakan desain 

ulang bisnis secara radikal untuk mencapai 

peningkatan dalam proses bisnis dengan 

mempertanyakan asumsi 

34 

CPAKB Cara Pembuatan Alat Kesehatan yang Baik menurut 

Permenkes No 4 Tahun 2004 adalah pedoman yang 

digunakan dalam rangkaian kegiatan pembuatan alat 

kesehatan dan pengendalian mutu  

37 

QC Quality Control merupakan proses inspeksi atau 

pengecekan produk agar sesuai dengan standar yang 

telah ditetapkan perusahaan agar tidak ada kecacatan 

pada produk saat sampai di tangan customer  
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