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Alhamdulillah, segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT Karena 
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Indrianingrum yang telah memberikan doa serta dukungan selama proses 
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5. Nadya Khusnul Dinisaa yang selalu mendukung, membantu, dan 

mendoakan selama proses penulisan Tugas Akhir. 

6. Sahabat Tekling Squad, teman-teman cikarang, dan Telkom Almus yang 

selalu memberikan dukungan dan motivasi selama proses penulisan Tugas 
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7. Semua responden yang telah bersedia meluangkan waktunya untuk mengisi 
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8. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu atas segala 

dukungan dan keceriaan yang diberikan. 

 

Semoga Allah SWT memberikan balasan yang berlipat ganda kepada 
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