KLASIFIKASI MASUKAN TERBUKA SURVEI KEPUASAN
MAHASISWA TERHADAP LAYANAN INSTITUSI DI
UNIVERSITAS TELKOM MENGGUNAKAN METODE
K-NEAREST NEIGHBOR

(THE CLASSIFICATION OF STUDENT’S FEEDBACK IN
STUDENT’S SATISFACTION SURVEY AT TELKOM
UNIVERSITY USING K-NEAREST NEIGHBOR METHOD)

TUGAS AKHIR

Disusun sebagai syarat mata kuliah Tugas Akhir
Di Program Studi S1 Teknik Komputer
Disusun Oleh
MUHAMMAD REYHAN ISLAMEY

110370062

FAKULTAS TEKNIK ELEKTRO
UNIVERSITAS TELKOM
BANDUNG
2022



