
iv 
 

KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah, rasa syukur saya panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah 

memberikan berkat dan karunia-Nya sehingga saya dapat menyelesaikan tugas skripsi ini. 

Skripsi yang saya buat ini merupakan tugas akhir yang menjadi syarat kelulusan yang harus 

saya penuhi untuk mencapai gelar sarjana Admnistrasi Bisnis Program Studi Administrasi 

Bisnis Fakultas Komunikasi dan Bisnis pada Universitas Telkom. 

Adapun dalam proses penyusunan Tugas Akhir ini penulis banyak sekali mendapat 

bimbingan, bantuan dan dukungan dari bebagai pihak, oleh karena itu pada kesempatan ini 

dengan setulus hati penulis menyampaikan terima kasih kepada : 

1. Kepada kedua orang tua dan adik serta keluarga penulis yang selalu memberikan 

do’a dan dukungan kepada penulis. 

2. Bapak Aditya Wardhana, S.E., M.Si, M.M NIP, selaku dosen pembimbing yang 

telah berkontribusi besar meluangkan waktu, pikiran, dan perhatiannya untuk 

memberikan bimbingan, arahan dan saran bagi penulis dalam menyelesaikan 

penelitian ini. 

3. Ibu Rd Nurafni Rubiyanti, S.M.B., M.B.A selaku dosen wali penulis yang selalu 

mendampingi dan memberikan bantuan selama kegiatan perkuliahan ini, 

4. Seluruh dosen Program Studi Administrasi Bisnis yang telah memberikan ilmu, 

wawasan, dan pemahaman serta pengalamannya selama penulis menjalankan 

studi di Fakultas Komunikasi dan Bisnis Universitas Telkom. 

5. Seluruh Staff Administrasi Fakultas Komunikasi dan Bisnis atas kelancaran 

informasi dan dukungan dalam menjalankan kegiatan administrasi selama 

mengikuti program pendidikan ini. 

6. Seluruh responden yang bersedia meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner 

penelitian. 

7. Sahabat-sahabat di masa perkuliahan yang telah bersama-sama saling membantu 

dan memberi informasi, yang selalu menemani, memberi hiburan serta dukungan 

dalam mengerjakan penelitian ini. 

8. Yahya Zakariya, Rangga Adamas, Gigis Dermawan, Irvan Hermawan yang telah 

berjuang bersama-sama dalam mengerjakan dan menyelesaikan skripsi. 


