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KATA PENGANTAR 

 
Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan karunianya, 

sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi tugas akhir dengan judul “Analisis 

dan Pengukuran Kematangan Proses Bisnis Dan Kesiapan Teknologi Informasi 

Studi Kasus Lembaga Pelatihan Kerja Usaha Mikro Kecil Menengah” Tugas 

Akhir ini merupakan sebuah perjalanan di tahun terakhir studi sarjana saya di 

Program Studi Strata 1 Sistem Informasi, Fakultas Rekayasa Industri, 

Universitas Telkom. 

Ucapan terima kasih saya kepada: 
 

1. Pembimbing Tugas Akhir saya, Ibu Fitriyana Dewi S.Kom., M.Kom., 

Ibu Widyatasya Agustika Nurtrisha S.Kom., M.T., dan Ibu Berlian, atas 

arahannya dan bimbingannya selama pengerjaan tugas akhir ini. 

2. Ibu Rachmadita Maheswari S.Kom., M.Kom dan Bapak Nur Ichsan 

Utama S.T., M.T. selaku Dosen Wali saya selama perkuliahan 

berlangsung. 

3. Perusahaan Inscinema, LPK SKI, Bangun Nusantara sebagai studi kasus 

dalam tugas akhir ini yang telah bersedia menyediakan sumber data 

mulai dari wawancara, observasi, dan dokumen untuk pelaksanaan tugas 

akhir. 

4. Kedua Orangtua saya, Bapak Tofa dan Ibu Anisti, atas dukungan moral 

dan doanya selama pelaksanaan Tugas Akhir ini pada khususnya dan 

selama masa pendidikan pada umumnya. 

Terima kasih saya juga untuk seluruh pihak yang secara tidak langsung 

berkontribusi dalam  penyelesaian Tugas Akhir ini. 
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