UCAPAN TERIMA KASIH

Bantuan dan dukungan dari berbagai pihak telah mengiringi perjalanan
penulis, baik selama pengerjaan Tugas Akhir ini maupun selama penulis menuntut
ilmu di Telkom University. Pada kesempatan ini, penulis ingin mengucapkan
terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1.  Allah SWT karena atas izin-Nya penulis dapat menyelesaikan studi dan

Tugas Akhir ini dengan baik.

2. Aulya Rahmawati yang telah berjuang dan sabar dalam menyelesaikan
Tugas Akhir ini.
3.  Ibu dan Bapak yang telah sabar, mengerti dan memberikan dukungan agar

Tugas Akhir dapat terselesaikan.

4.  Dian Islamya dan Maulidina Nur Afifah yang telah sabar, mengerti dan
memberikan dukungan agar Tugas Akhir dapat terselesaikan.

5.  Ibu Ledya Novamizanti selaku pembimbing satu, yang selalu memberikan
masukan dan sangat sabar membimbing penulis hingga selesainya Tugas
Akhir ini.

6. Bapak Gelar Budiman selaku pembimbing dua, yang sangat sabar
membimbing penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini.

7.  Ibu Levy Olivia Nur selaku dosen wali, yang sangat sabar, sangat
membantu, dan sangat mendukung penulis hingga selesainya Tugas Akhir
ini.

8.  Aida Muhdina, Rina Media Sari, dan Titania Aulia Wahyuni yang selalu
hadir membantu, selalu mendukung, menghibur, mendoakan, memberikan
penulis semangat.

9. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. Terima kasih

atas segala bantuan baik yang penulis sadari atau tidak.

vi



